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1 BERICHTE

Ulf Kimpfer, Oberblrgermeister LH Kiel
1. Vorsitzender Kiel-Marketing e.V.
Aufsichtsratsvorsitzender Kiel-Marketing GmbH

Seit Mai 2018 ist es wieder wissenschaftlich
belegt, die Bedeutung des Tourismus legt weiter
zu und erstmals konnte im Jahr 2017 Uber eine
Milliarde Umsatz im Tourismus generiert werden.
Damit setzen sich die positiven Entwicklungen
der letzten Jahre weiter fort.

Ermittelt wird die Erhebung alle zwei Jahre durch
das Institut fur Tourismus- und Baderforschung in
Nordeuropa GmbH NIT und das bereits seit 2007.
Auftraggeber ist Kiel-Marketing. Bereits zum
zweiten Mal wurde auch fir das Amt Schreven-
born mit den Gemeinden Heikendorf, Monkeberg
und Schonkirchen im Rahmen der LTO Kieler
Forde eine Wertschopfungsanalyse erstellt.

Kiels Oberbtrgermeister Dr. Ulf Kampfer freut
sich Uber das stabile Branchenwachstum: ,,Die
Tourismus-Studie belegt eine fantastische
Entwicklung Uber viele Jahre. Kiel gewinnt als
Urlaubs- und Freizeitort immer weiter an Re-
nommée. Das hat auch nachhaltige Effekte auf
unsere Landeshauptstadt und zieht neue Investo-
ren an wie z.B. flr die geplanten Hotelneubauten
in der Stadt. Gestalterische Veranderungen wie
der Kleine Kiel Kanal, das Hornbad sowie die
zukiinftige Hornbebauung sind wichtige Baustei-
ne fUr die positive Wahrnehmung Kiels mit hoher
Aufenthaltsqualitat. Kiel ist eine Stadt im Wandel
und unglaublich viel Potenzial fur die Zukunft.
Der Tourismus ist und bleibt ein starker Baustein
in der Kieler Volkswirtschaft.

Uwe Wanger, Geschaftsfiihrer Kiel—MarIsejn‘g e
1. Vorsitzender Marketingkooperation Sta‘dlt e
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2018 wird eine Zahl ftr 2018 vo
Ubernachtungen erwartet. Zuse
Ubernachtungszahlen fir P

me von 865.246 Ubernach
2017 in Kiel. Ubernach
Verwandten mit 1.732.392 3
Zweitwohnungssitzen mit 1 omple
touristischen Ubernachtungen auf stolze 2,79 Milli-
onen Ubernachtungen in der Stadt (2015: 2,73 Mio.).

ttieren die

I
Auch im Amt Schrevenborn sind die erfassten
Ergebnisse hervorragend. Durch den Zusammen-
schluss mit Kiel-Marketing zufKie[er Forde zum
01.01.2015 ist auch die Datenerfassung deutlich ver-
115180 Ubernachtungen
ehr Betten statistisch er-
Privatvermieter und Betriebe

bessert worden: So wurde
in Betrieben mit 10 un
mittelt. Hinzu kom

b

mit weniger alg 10 Betten mit 47.560 sowie Camping
mit 26.749.-Z’usammen mit den Ubernachtungs-
zahlen bei Freunden und Verwandten von 185.904

‘und Ubernachtungen in Zweitwohnungssitzen von
0 ergeben sich in der Summe 298.384 touris-
tische Ubernachtungen in den drei Gemeinden am

Ostufer der Kieler Forde.

* Bei Redaktionsschluss lagen die amtlichen Zahlen des statis-
tischen Landesamtes Hamburg und Schleswig-Holstein noch

nicht vor.

»



Aktivitaten 2017 -2018 | Vorwort

Bedeutung des Tourismus fiir die Kieler Forde

Quelle: NIT, 2017

© KielMarketing/meyerbogya
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Tagestourismus in Kiel

Hauptmotor des wirtschaftlichen Wachstumsin der
Landeshauptstadt Kielist nach wie vor mit steigen-
der Tendenz der Tagestourismus, der von 19,3 Mio.
im Jahr 2015 auf 19,7 Mio. Gaste in 2017 anstieg.
Dank der stabilen Ausgaben der Tagesausflugler
von durchschnittlich 38,83 Euro pro Kopf und Gber
686 Mio. € Nettoumsatz jahrlich entfallen Gber 79%
der Gesamtnettoumsatze der Tourismusbranche
in der Stadt auf diese Zielgruppe. Der Anteil am
Nettoumsatz, generiert durch Ubernachtungen
(Tagesausgaben je nach Unterkunftsart zwischen
20 und 98 Euro), liegt mit lediglich 15,8% deutlich
dahinter. HauptnutznieRer der seit Jahren positiven
Entwicklung der Umsatze in allen Reisesegmenten
bleiben weiterhin unangefochten der Einzelhandel
und die Gastronomie.

K
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Im Amt Schrevenborn stieg die Zahl der Tagesgaste
von 118.000 in 2015 auf 127.408 im Jahr 2017. Die
Tagesausgaben liegen zwischen 26 und 41 € und
ergeben gesamt einen Nettoumsatz von 3,1 Mio. €.
Damit entfallen lediglich 24,15 % des Gesamtnet-
toumsatzes von 12,81 Mio. € auf diese Zielgruppe.
Im Gegensatz zu der Stadtereisedestination Kiel
liegt in den drei Gemeinden am Ostufer der L6-
wenanteil am Nettoumsatz mit 74,58% bzw. 9,56
Mio. € zu Uber dreiviertel bei den Ubernachtungen
in gewerblichen und nicht gewerblichen Betrieben.
Bei den Ubernachtungsgasten liegen die taglichen
Ausgaben je nach Unterkunftsart zwischen 14 -90 €.

Gesamt Touristische Wertschopfung

LTO Kieler Forde

Erstmals ist der Bruttoumsatz im Tourismus 2017
auf Uber eine Milliarde Euro gestiegen! (2015: 965
Mio. €). Die touristische Wertschopfung stieg auf
454 Mijo. € (2015: 433 Mio. €). Der Anteil am Volks-
einkommen in Kiel liegt weiterhin bei 8 Prozent,
beim Amt Schrevenborn stieg dieser von einem
auf zwei Prozent.

Der Haushalt der Stadt Kiel und des Amtes Schre-
venborn profitieren von Steuereinnahmen. So stieg
die Steuerwirkung fur die Landeshauptstadt von
20,8 Mio. € auf 22 Mio. €. Beim Amt Schrevenborn
stieg die Summe von 200.000 € auf erfreuliche
300.000 €, denn erst seit 2015 wird hier eine Kur-
und Tourismusabgabe erhoben.

Die Studie zeigt es schwarz auf weild: Der Tourismus
in Kiel und im Amt Schrevenborn ist von groRRer
beschaftigungspolitischer Bedeutung - hier werden
Arbeitsplatze geschaffen! So stieg die Beschafti-
gungswirkung im Tourismus fur Kiel seit der ersten
Studie 2007 von ca. 14.400 Stellen stetig an auf nun-
mehr ca. 16.500 Vollzeitstellen in 2017. Gemeinsam
aufgestellt als LTO Kieler Forde liegt der Vollzeit-
stellenaquivalenzwert sogar bei ca. 16.800 Stellen.

Quelle: Wertschépfungsanalyse vom Institut

fir Tourismus- und Bdderforschung in Nordeuropa GmbH (NIT)
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Erfolgreiche Kooperation

mit dem Amt Schrevenborn

Seit nunmehr vier Jahren pflegen wir eine gute Ko-
operation mitdem Amt Schrevenborn in der gemein-
samen LTO Kieler Forde. Wir freuen uns, dass wir
den Wirtschaftsfaktor Tourismus gemeinsam mit
den Ostufergemeinden voranbringen kénnen. Wir
als Kiel-Marketing Tourismusorganisation betreuen
neben der touristischen Vermarktung der Region
seit 2015 auch die Tourist-Information Heikendorf.
In den Gastegesprachen zeigt sich, wie wichtig nach
wie vor die personliche Beratung und Empfehlung
durch ein gut geschultes Fachpersonal vor Ort ist.
So hatten wir in diesem Jahr bislang 7.000 Besu-
cher in der Tourist-Information am Heikendorfer
Hafen und konnten neben der Beratung und dem
Souvenir-Verkauf, 2.070 Ubernachtungen fir das
Amt Schrevenborn vermitteln.

Die neu gestaltete Promenade in Heikendorf und
das Bistro-Sommerhaus sind groftartig geworden
und haben fur sehr viel neues und Entspannung su-
chendes Publikum gesorgt - ein wichtiger Zugewinn.
Auch der seit 2018 von Kiel-Marketing am Haupt-
strand Heikendorf aufgestellte Schlafstrandkorb,
der mit dem Tourismuspreis der DZT ausgezeichnet
wurde, ist nicht nur ein echter Hingucker sondern mit
70% Auslastung auf Anhieb der Renner der Saison.

Erkenntnisse Tourismus Akzeptanzstudie

Um zielorientiert zu agieren wurde eine reprasentati-
ve Befragung durchgefiihrt, wie die Einwohnerinnen
und Einwohner den Tourismus bewerten.

Die grofte Mehrheit der Kieler bewertet die wahr-
genommenen Auswirkungen des Tourismus fur die
Stadt insgesamt lGiberwiegend/eher positiv (86%).
Auch die personlichen Auswirkungen des Touris-
mus sehen 47% der Kieler fur sich Uberwiegend/
eher positiv und nur 8% sehen eher/Uberwiegend
negative Effekte.

Der GroRteil der Kieler Einwohner ist der Meinung,
dassinder Stadt die richtige Menge an Touristen sei.
Nur jeder Zehnte empfindet die Anzahl der Touris-
ten insgesamt in Kiel als zu hoch. Kritisch wird vor
allem das Volumen der Kreuzfahrtgaste bewertet,
von Befragten auf dem Westufer starker als von
Befragten auf dem Ostufer.
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Aus Sicht der Einheimischen sorgt der Tourismus
vor allem fUr ein positives Image der Stadt, tragt zur
Wirtschaftsforderung bei, schafft ein vielfaltigeres
Angebot im Bereich der Gastronomie und sorgt fur
internationales Flair. Das Vorhandensein attraktiver
Arbeitsplatze wird als stark saisonal empfunden.
Die starke Steigerung der Ubernachtungen inner-
halb der letzten zehn Jahre wird mit deutlicher Mehr-
heit von 70% der Befragten als positiv bewertet.
Gleiches gilt fUr den neuen Weihnachtsmarkt auf
dem Rathausplatz und den Bootshafensommer, 83%
bzw. 80% bewerten diese Veranstaltungen positiv.
Die Belebung der Innenstadt durch Kreuzfahrt-und
Fahrschiffe wird zwar von der Mehrheit der Kieler
positiv gesehen, etwas mehr als ein Flinftel der Kie-
ler nimmt hier aber (eher) negative Effekte wahr.

Klimafreundlicher Urlaubsort zu werden und den
Kreuzfahrt-/Fahrhafen unter kologischen Gesichts-
punkten auszubauen, sind fur fast alle Kieler (87%
bzw. 83%) wichtige Ziele.

Der Ausbau einer gemeinsamen Vermarktung der
Region ,Kieler Forde“ stofit ebenfalls auf breite
Zustimmung (86%). Mehr als drei Viertel der Befrag-
ten (78%) finden, dass Kiel attraktiver fur Fahrrad-
urlauber werden sollte und 80% finden es wichtig,
Maritimitat starker erlebbar zu machen. Auch die
Belebung der Nebensaison (67%) und die Idee, den
Kongressstandort Kiel auszubauen (58%) finden
eine breite Zustimmung.

Tiefergehende Details lesen Sie unter
www.kiel-marketing.de/studien

3,1Mio.

2.800.000 1SR

in Betrieben ab 10 Betten”

touyristische

Ubernachtungen

* Schatzung laut Wachstumsprognose, Stand November 2018.



Neue Hotelmarktstudie bestatigt Notwendig-
keit der geplanten Hotelneubauten

Die von der Landeshauptstadt Kiel und Kiel-Marke-
ting in 2018 in Auftrag gegebene Hotelmarktstudie
ergab, dass auch in den kommenden Jahren sehr
gute Auslastungswerte erzielt werden konnen.

Das ist eine wichtige Kernaussage, um zu den ge-
planten Hotelneubauten und den teilweise damit
verbundenen Sorgen Stellung beziehen zu kdnnen.
Bis Ende 2018 wurden sieben neue Hotelprojekte
auf den Weg gebracht bzw. sind bereits im Bau,
zwei weitere befinden sich in der Planungsphase.
Daraus ergibt sich eine Bettenzunahme in den nachs-
ten Jahren um 2.300 was einem Zuwachs von 53%
entspricht. Wie sich dies in der Auslastungsquote
niederschlagt und wie sich das Ubernachtungs-
wachstum entwickelt wird, finden Sie unter
www.kiel-marketing.de/studien.

Wichtig ist, dass alle Leistungstrager der Touris-
musbranche, gemeinsam nach vorne blicken und
die Marktentwicklung beobachten und aktiv mit-
gestalten. Dazu gehoren auch starker Werbean-
strengungen fur die Destination Kieler Forde und
flr die Anbieter von touristischen Leistungen. Die
Landeshauptstadt und Kiel Marketing werden dies
unterstitzen und aktiv begleiten.

Die dringende Notwendigkeit eines Tagungs- und
Kongresszentrums muss ebenfalls gerne und immer
wieder betont werden. Hier sollten alle handelnden
Personen in Politik und Verwaltung den Weg drin-
gend ebnen, dass ein entsprechendes Angebot in
Kiel zeitnah entsteht. Der Bedarf bestatigt sich auch
im Ergebnis der Hotelmarktstudie, das eine unzu-
reichende Tagungskapazitat in den bestehenden
Hotels ermittelt hat. So liegt der Anteil von Hotels
mit Tagungskapazitaten bei nur 34,4%. Gleichwohl
wird Kiel eine potentiell gute Situation als Kongress-
standort attestiert und mit der Erhohung der Bet-
tenkapazitdaten kdnnen auch vermehrt Anfragen aus
dem Tagungs- und Kongressmarkt bedient werden.
Auch ein Blick auf den TrustYou BusinessScore 2017
attestiert der Landeshauptstadt leider nur einen
unterdurchschnittlichen Wert in der Qualitatsbeur-
teilung durch die Geschaftsreisenden selbst.

K
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Welcome Center - Kiel braucht eine

zeitgemalRe Visitenkarte

Mit dem touristischen Erfolg steigen auch die Anfor-
derungen an unser Tourismusmarketing. Kiel-Mar-
keting arbeitet intensiv an einem Konzept fur ein
Welcome Center als zentrale und reprasentative
Adresse in der alten Hauptpost am Stresemann-
platz fur alle Besucher der Landeshauptstadt Kiel.
Um dem touristischen Wachstum und den steigen-
den Anforderungen wie etwa der Digitalisierung
gerecht zu werden setzen wir auf ein zeitgemalRes
und ganzheitliches Konzept, das den vielen Interes-
sensgruppen der Stadt gerecht wird. Neben einem
modernen und groRRzlgigen Bereich fur Touristen
und Tagesgaste mochten wir auch allen Kieler Bur-
gern sowie der Wirtschaft und Wissenschaft, der
Bildung und der Kultur sowie auch der stadtischen
Verwaltung ein attraktives Schaufenster bieten, um
sich der Offentlichkeit zu présentieren.

Da die politische Selbstverwaltung im November
2018 die Weichen fur die bauliche Umsetzung ge-
stellt hat, kann es noch im Jahr 2019 losgehen.

Aktivitaten 2017 -2018 | Kiel-Marketing | Seite 7
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Kiel-Marketing e.V. und
Kiel-Marketing GmbH

Kiel-Marketing ist als Verein und GmbH organisiert.
Zum Kiel-Marketing e. V. gehoren die Bereiche Tou-
rismus und Stadt- und Citymanagement. Ende 2018
beschaftigte der Verein 32 feste Mitarbeiter, davon
zehn Teilzeitkrafte sowie sechs Aushilfen und hat
derzeit 361 Mitglieder. Etwa 140 Mitglieder kommen
aus dem Bereich Beherbergungsgewerbe.

Die Kiel-Marketing GmbH ist eine 100%-ige Tochter
der Landeshauptstadt Kielund verfiigte Ende 2018
Uber sechs Angestellte, sowie eine Auszubildende.
Hier ist der Bereich Sailing und Business angesiedelt.
Im Rahmen von Eventaktivitdten zum Markenaufbau
von Kiel.Sailing.City oder dem Camp 24/7 waren
zudem projektbezogen zeitgleich bis zu 10 feste,
jedoch zeitlich befristete Mitarbeiter und ca. 20 Mini-
jobber beschaftigt. Der Beschaftigungsschwerpunkt
lag hierbei beim Segelprojekt Camp 24/7. Zudem
kooperieren die Beiden mit ca. 100 Sponsoren und
200 weiteren Partnern aus der Wirtschaft. Im Be-
reich des Stadtmarketings werden zusatzlich ca.
200 Kontakte zum Einzelhandel gepflegt.

Basis der gemeinschaftlichen Unternehmensstruk-
tur von Kiel-Marketing e. V. und GmbH ist die Vernet-
zung aller Wirtschaftszweige, die an der Tourismuse-
ntwicklung der Landeshauptstadt Kiel beteiligt sind.

K

Kiel-Marketing

Ziel aller Geschaftsbereiche und aller Marketing-
malnahmenist es, die Destination Kiel als Urlaubs-,
Ausflugs-, Veranstaltungs-, Wissenschafts- und
Wirtschaftsstandort zu vermarkten sowie die hohe
Lebensqualitat fir Einheimische und Neuburger als
Segelstadt und Kreuzfahrthafen zu kommunizieren.
Dabei steht die Marke Kiel.Sailing.City im Fokus.

Akquisition, Koordination und Vermarktung von
Events vor Ort und in der Region sowie die aktive
Mitwirkung zu allen Themen der Stadt- und Orts-
teilentwicklung gehdren ebenso zu den Aufgaben
wie das nationale und internationale Marketing auf
Messen.

Durch eine starke Vernetzung in der Stadt mit der
stadtischen Verwaltung und mit der Tourismuswirt-
schaft sowie einer systematischen Zusammenar-
beit mit zahlreichen Partnern aus der Wirtschaft,
insbesondere des Einzelhandels, Institutionen und
Vertretern Kiels, schafft Kiel-Marketing eine erfolg-
reiche Struktur und damit die Grundlage fur eine
erfolgreiche Kommunikation fir die Landeshaupt-
stadt Kiel.

Aktivitaten 2017 -2018 | Kiel-Marketing | Seite 9



3 GESCHAFTSBEREICHE

KIEL-MARKETING

3.1 Tourismus

Im Geschaftsbereich Tourismus wird die touristische
Vermarktung im Rahmen der LTO Kieler Forde und
somit der Gebiete Landeshauptstadt Kiel und Amt
Schrevenborn mit den Gemeinden Heikendorf, Mon-
keberg und Schonkirchen gesteuert. Die Vermark-
tung erfolgtim In- und Ausland und in enger Zusam-
menarbeit mit den touristischen Leistungstragern
sowie Partnern und touristischen Marketingorgani-
sationen MakS (Marketingorganisation der Stadte
in Schleswig-Holstein) und der TASH (Tourismus
Agentur Schleswig-Holstein). Neben regionalen und
Uberregionalen Marketingmafnahmen, gehért auch
der Betrieb der zwei Tourist-Informationen Kiel und
Heikendorf mit den klassischen Leistungsangeboten
wie Zimmervermittlung, Souvenir-Verkauf, Sights-
eeing-Angeboten, u.v.a. dazu.

welld 34 7 e ROO R
el '3_ ¥
| L o

Seite 10 | Aktivititen 2017 -2018 | Kiel-Marketing

Da der Geschaftsreisetourismus den bedeutends-
ten Bereich des Ubernachtungstourismus in Kiel
darstellt, betreibt Kiel-Marketing auch das Conven-
tion Office Kieler Forde (ein Zusammenschluss von
Leistungstragern aus der Region) und damit einen
umfassenden Service von der Zimmerkontingentab-
frage Uber die Location-Suche bis hin zur Rahmen-
programmgestaltung. Zielist es, fir die Region um
die Kieler Forde als Tagungs- und Kongressregion
nationale Aufmerksamkeit zu erzielen.




Geschaftsbereiche | Stadt-und Citymanagement | Sailing und Business
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3.2 Stadt-und
Citymanagement

Zielsetzung

Kommunikation und Kooperation sind die grundle-
genden Bausteine des Stadt- und Citymanagements.
Attraktivitatssteigerung und Erhéhung der Lebens-
qualitat sowie die Steigerung der Aufenthaltsquali-
tat fur Gaste in der Landeshauptstadt Kiel sind die
Ubergeordneten Ziele. Adressaten sind die Gaste,
die Investoren und nicht zuletzt die Blrgerinnen
und Burger von Kiel.Sailing.City.

Struktur und Arbeitsweise

Mit dieser Zielsetzung im Blick, liegt die konkrete
Arbeit des Stadt- und Citymanagements in der Uber-
nahme von Veranstalter-, Organisations- und Pro-
jektaufgaben fUr die stadtische Gemeinschaft. Die
unterschiedlichen Partner und Akteure im Stadtge-
flge gilt es miteinander zu vernetzen, die einzelnen
Aktivitaten zu bindeln und dabei in Abstimmung zu
bringen. Aufwertende infrastrukturelle Mafnahmen
und strategische Entwicklungskonzepte werden von
Kiel-Marketing initiiert, mit Expertenwissen begleitet
oder auch kritisch-konstruktiv bewertet.

Das Team des Stadt- und Citymanagements enga-
giertsich in stadtischen Gremien und Arbeitskreisen,
organisiert ,,Runde Tische“ und halt ebenso engen
Kontakt zu Werbe- und Interessensgemeinschaften
wie zu Verbanden und Vereinen der Wirtschaft und
Kultur.

Das innerhalb des Geschaftsbereichs neu geschaf-
fene Innenstadt-Management begleitet neben den
mittelfristigen Aufgaben des Leerstandsmanage-
ments auch den langristigen Wandel des Standortes
im Umbruch und macht diesen zum Aufbruch!

3.3 Sailing und
Business

Die zielorientierte Weiterentwicklung des Marke-
tings der stadtischen Marke Kiel.Sailing.City steht
im Fokus der Aktivitaten des Teams der Kiel-Mar-
keting GmbH, dessen Gesellschafterin die Landes-
hauptstadt Kiel ist. Gemeinsam mit Partnern aus
Wirtschaft, Wissenschaft, Politik, Verwaltung, Ver-
banden und weiteren Institutionen werden Projekte
und Geschaftsmodelle zur Imagebildung umgesetzt.

Die Strategie ist klar: Kiel ist die maritime Haupt-
stadt Deutschlands. Unter der Kraft dieser Positi-
onierung nimmt Kiel.Sailing.City Kurs auf Erfolg.
Nach der erfolgreichen Einfuhrung des Claims in
das Markenbild der Stadtverwaltung Kiels, ist es das
Ziel, weitere wichtige Partner aus Wissenschaft und
Wirtschaft dazu zu bewegen, den Claim Kiel.Sailing.
City in ihre Kommunikation ebenfalls zu integrieren.
Damit das Ziel national und international erfolgreich
umgesetzt werden kann, ist eine Lenkungsgrup-
pe fur das Standortmarketing gegrindet worden.
Hier ist Kiel-Marketing ein fester Bestandteil und
tragt zum Erfolg bei. Darlber hinaus engagiert
sich Kiel-Marketing mit dem Beginn im Jahr 2017
im Beirat der Digitalen Woche Kiel und tragt die
Mitverantwortung fur den Veranstaltungsort am
Camp 24/7.

In den Jahren 2017-2018 engagierten sich zahlrei-
che Unternehmen, Sportvereine, Institutionen und
Partner sowie Personen sowohl bei den Projekten
als auch bei der Kiel-Marketing GmbH direkt.

Dies sind uber 90 Unternehmen, Vereine und Ver-
bande und weitere Einzelpersonen aus dem regio-
nalen, tberregionalen und nationalen Bereich und
Institutionen wie die Kieler Wirtschaftsforderung,
TASH und Landeshauptstadt Kiel, Politik sowie wei-
tere Multiplikatoren aus der Region und nationalen
Bereichen.
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SCHON GEWUSST?

Kiel liegt nordlicher
als jede kanadische

Grof3stadt!
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MarketingmaRnahmen | Anzeigen

4.7 Anzeigen

— Zur Prasentation touristischer Angebo-
te und Neuheiten im In- und Ausland

- Ankidndigung von Veranstaltungen

- Prasentation u.a. von Sponsoring-Part-
nern

Anzeigenschaltungen Inland

- Lokal- und Regionalpresse / Stadtma-
gazine (u.a. zu Regattabegleitfahrten
zur Kieler Woche, Stadtrundfahrten,
maritime Hochzeiten, Souvenir- und
Ticketverkauf)

- Kataloge zu Hochzeitsangeboten

- Uberregionale Tageszeitungen und
Urlaubsmagazine (u.a. Magdeburger
Tageblatt, FAZ-Beilage)

- Advertorial im ,AZUR - Das Kreuz-
fahrtmagazin“ (2018)

Anzeigenschaltung Inland
Lokal-, Regional- und
Nationalpresse/magazine, u.a.:
- Biunsin’ Norden

- Kieler Nachrichten

- Kieler Woche Programmheft
- Kinderkram

- Lebensart

- Marlowski

- Stadtmagazine
- Tipps fur Kids

Fachmagazine, u.a.

- Sailing Journal

- Segler-Zeitung

- Segelmagazin

- Superflavor Magazin

City Sightseeing Touren

Tourismus-Magazine

- Cruise News

- Forde Lotse

- Urlaubskatalog Kieler Forde
- Magazin SegelkUste (OHT)

wkielsailing-ci

K

Kiel-Marketing
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4.2 Druckerzeugnisse

- Zielgerichtete, touristische Informationen tber
die Destination Kieler Forde

- Ziele: Neukundengewinnung und Information

- ca. 10.000 Prospektbestellungen im Jahr von
Endkunden

Urlaubskatalog ,,Kieler Forde*

- Auflage: 24.000 Stiick jahrlich

- Erscheinungstermin: jahrlich, Mitte September

- Zielgruppe: Tages- und Ubernachtungstouristen,
Geschaftsreisende, Neukunden

- Vertrieb: Messen, Tagungen und Kongresse, Pro-
spektanfragen, Tourist-Informationen, Direktmai-
lings Bestands- und Neukunden

- Neuseit 2017: Darstellung weiterer Imageseiten
zum Thema "Kiel Kulinarisch" und Layoutanpas-
sungen bestehender Inhalte im Stile eines Maga-
zins mit einheitlicher Bildsprache

Veranstaltungskalender ,,Fordelotse*

- Gesamtauflage: 100.000 Stuck jahrlich

- Erscheinungstermin: viermal jahrlich, zum Quar-
talsbeginn

- Sommerausgabe in Kooperation mit dem Kultur-
amt LH Kiel (Kultursommer)

- Inhalt: Ausflugstipps, Veranstaltungen, Museen,
Events, Stadtrundgang, Gastronomie,...

- Zielgruppe: Tages- und Ubernachtungstouristen
und Kieler Burger

- Vertrieb: Messen, Tagungen, Tourist-Informati-
onen, Hotels, Restaurants, Prospektanfragen,
Fahrterminals, Fahr- und Kreuzfahrtschiffe, Rei-
severanstalter, Direktmailings

FORDE & LOTSE
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»Fahrtenbuch Kiel“- Gruppen-Panoramamappe

- Format: DIN A4, Lose-Blatt-Sammlung

- Auflage: 750 Stick deutsch jahrlich, englisch als
Online-Blatterversion

- 32 Seiten

- Erscheinungstermin: September jeden Jahres

- Inhalt: Rundgange, Rundfahrten, Ausflugspro-

gramme, Kiel erleben, Krimi in Kiel, Kunst und

Kultur, Ubernachten in Kiel, Veranstaltungsho-

hepunkte, Informationen fir Busfahrer

Zielgruppe: Reiseveranstalter, Vereine und sons-

tige Anbieter von Gruppenreisen

- Vertrieb: Messen, Prospektanfragen, Tourist-
Informationen, Busreisekontor, Hotel-Mailings

»Shop & Joy - Einkaufs- und Erlebnisfiihrer*

Zweisprachig (deutsch und englisch)

Auflage: 50.000 Exemplare jahrlich

- DIN A5-formatiges Magazin

- Inhalt: konzeptionell ausgerichteter Erlebnisfihrer
mit Shopping-Schwerpunkt sowie jahrlich wech-
selnden Special-Themen die einzelne Viertel in
Kiel hervorgehoben vorstellen.

- Zielgruppe: Fahr-und Kreuzfahrtgaste, auslandi-
sche Gaste, (Tages-)Touristen, (Neu-) Burger sowie
Studierende der Region Kieler Forde

- Vertrieb: Tourist-Informationen, Hotelpartner,
Mitglieder, Fahrschiffreedereien, Kreuzfahrtter-
minals sowie als Kaufexemplar im Zeitschriften-
handel

EINKAUFS- UND ERLEBNISFUHR
CULTURE, SHOPPING & MORE
E

A nser speciaL -
N KIELER SPROTTENKARTE

wwwkiel-saling-cityde



MarketingmaRnahmen | Druckerzeugnisse

Neu: Imagebroschiire ,,My Kiel Moment“

- Format: DIN lang, 16 Seiten

- Verschiedene Auflagen: 10.000 Stiick Englisch,
10.000 Stlck ,Studentenleben®, 5.000 Stluck
Chinesisch

- Inhalt: Image zu allgemeinen Kiel-Themen, Uber-
wiegend bildlich dargestellt

- Zielgruppe: Neuburger/innen, Gaste und Busi-
ness-Kontakte

»Kiel to go*2017/2018

- Format: DIN lang, 22 Seiten

- Auflagen 2017/2018: je 15.000/20.000 Deutsch
und Englisch, 10.000/10.000 Norwegisch,
8.000/10.000 Schwedisch, 4.000/5.000 Danisch,
je 3.000/1.500 Italienisch und Spanisch

- Neu seit 2017: 1.000 Exemplare Chinesisch

- Inhalt: Kultur-, Einkaufs- und Erlebnistipps mit
Stadtplan fur eine, zwei und vier Stunden in Kiel
sowie Ausflugstipps fur Schleswig-Holstein

- InkL. Liste aller Kreuzfahrtanldufe im Kieler Hafen

- Zielgruppe: Fahr- und Kreuzfahrtpassagiere, Ta-
gestouristen

- Vertrieb: Fahr- und Kreuzfahrtterminals, Tou-
rist-Informationen, Messen

»Sail Away*

- Format: DIN A4, 18 Seiten

- Gesamtauflage: jahrlich 10.000 Stick

- Erscheinungstermin: Anfang Dezember

- Inhalt: Angebote zu Erlebnistorns und Regatta-Be-
gleitfahrten z.B. zur Kieler-Woche oder Traditi-
onssegler-Regatta

- Vertrieb: Messen, Kongresse, Tourist-Informatio-
nen, Hotels, FeWo’s, Prospektanfragen, Events,
Versand an ca. 3.000 Adressen von Unternehmen
ab 50 Mitarbeiter in Schleswig-Holstein, Hamburg
und Niedersachen, Bestandskundenmailing

»Aktivlotse“ - Aktivangebote

im Amt Schrevenborn

- Format: DIN lang, 12 Seiten

- Neu 2018: Auflage 8.000 Stlck

- Inhalt: Aktivangebote und Férdewanderweg im
Amt Schrevenborn

- Zielgruppe: Aktivurlauber, (Tages-)Touristen

- Vertrieb: Tourist-Informationen, Prospektbestellun-
gen, Messen, Privatvermieter Amt Schrevenborn

Veranstaltungsprogramme

- Gesamtauflage rund 60.000 Stick:
Kieler Umschlag, Sonntagséffnungen, Boots-
hafensommer, Kase trifft Wein, Stadtwerke
Eisfestival, u.a.

K

Kiel-Marketing

Stadtplan Kiel

- Format: DIN A4, AbreilRblocke

- Auflage: 100.000 Sttick

- Inhalt: Stadtplan (Einkaufsbereiche, Sehenswiir-
digkeiten, Terminals und Blaue Linie, u.v.m.)

- Zielgruppe: Tages- und Ubernachtungs-
touristen

- Vertrieb: Tourist-Informationen, Hotels

Neu: Leporello ,,Kiel-Timeline*

- Format: 10 Seiten DIN Lang Facherpfalz

- div. Auflagen, ca. gesamt 10.000 Sttck

- Inhalt: Timeline mit wichtigen Kommuni-
kations-/und Reiseanldssen, gepaart mit
wirtschaftlichen Effekten fur die Kiel-Regi-
on in zeitlicher Abfolge fur ein Jahr

- Vertrieb: Innerhalb der Kiel-Marketing Ver-
einsmitglieder und Sonder-Druck zur B2B
Kommunikation, Messen

visit and enjoy.
EHERNEIAKFE

1,»00,80.0L N»00,6L.VS
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Camp 24/7

Entwicklung und Redaktion flir Programmbroschire,

Handzettel, Poster und Anzeigen

- Broschure: Format DIN A5, 60 Seiten

- Auflage: 5.000 Stuck

- Handzettel: Format DIN A5

- Auflage: 20.000 Stuck

- Zielgruppe: Kieler Burgerinnen und Burger sowie
Gaste

- Vertrieb: Tourist-Information, Camp 24/7,
Vereine, Hotels, Wassersportorganisationen und
Reisemessen

Eg‘. Z‘/’ STAUTWERKE KEL

Sy Cry

Segeln im Camp 24/7

Segehpall vors 4. Mal e 16 Sepoember
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12er Trophy Kiel 2018

Entwicklung und Redaktion fir Handzettel, Poster

und Anzeigen

- Handzettel: Format DIN A5

- Auflage: 10.000 Stiick

- Zielgruppe: Kieler Burgerinnen und Burger sowie
Gaste

- Vertrieb: Tourist-Information, Camp 24/7, Ver-
eine, Hotels, Wassersportorganisationen und
Reisemessen

1. SUP Halbmarathon Kiel

Entwicklung und Redaktion fir Handzettel, Poster

und Anzeigen

- Plakate DINAO,DINA1,DINA3

- Programmflyer DIN' A 5

- Anzeigen

- Zielgruppe: Kieler Burgerinnen und Gaste, Was-
sersportler aus ganz Deutschland

- Vertrieb: Kiel-Marketing, Tourist-Information,
Camp 24/7, Wassersport Stationen, Surf-Shops
in und um Kiel, Messen

a=lb

. HALBMARATHON
" 03.JUNI w KIEL

Moderation-—+—
SUP Testcenter
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4.3 Aulenwerbu ng Plakat Holstenplatz

- Wegweiser zur Tourist-Information und Bewer-
- Reichweitenstarke Prasenz in Kiel und Umland bung u.a. von Geschenk- und Souvenirartikeln
- Alle Maltnahmen mit dem Absender - Seit 2012

Kiel.Sailing.City
KIEL MACHT AUF!
Informationswande im Schweden-und Norwegen- Stadtweite Sonntagséffnungskampagne

terminal sowie im Terminal Ostseekai - Das Plakatmotiv wird bei hohem Wiedererken-

- Schaukdasten in den Terminals im Wartebereich nungswert den Anlassen der Sonntagsoffnung
der Passagiere angepasst

- Seit 2011 - Umfang der Kampagne: rund 50.000€ im Jahr

BegriiBungstafeln im Kieler Hbf

- Austausch der Marke nach Umstellung auf ge- TOURIST.
meinsames Corporate Design der LHK

- Taglich etwa 30.000 Kontakt bei Burgern und
Touristen

INFORMATION

Prellbockwerbung Hauptbahnhof Kiel

- Werbung auf Prellbock im Hauptbahnhof Kiel zur
Bewerbung der App Kiel-Guide sowie der Unter-
kunftsmoglichkeiten

- Zeitraum: bis Dezember 2017

Uber’na(htun

Stadtfihrungen

Blaue Linie

- Jahrliche Auffrischung der blauen Markierung
(plus Icons am Boden und Beschilderung) als Leit-
linie zwischen den Kreuzfahrt- und Fahrterminals
sowie dem Hauptbahnhof Kiel

- Ziel: Wegeleitfiihrung unter Bericksichtigung
des Einzelhandels

- Seit 2014

Bauernmarkt

KIEMAGHTJAUE]

Kiel bliiht au

KIEAMAGHT/AUE!]

‘

N -

- S ey

. 3 Shoppen am Sonntag
29. April | 13:00 - 18:00 Uhr

wwwkiel sailing-city.de
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Neu: Stréer Road-Signs Plakate und Moskitos
- 6digitale Flachen an Hauptverkehrsstrallen Kiels - Kampagnenumsetzung in
- Standige Belegung von bis zu 3 Slots der Region zu verschiedenen
- Erstellung der Grafiken/Inhalte fur "Mein Kielge- Events: vorrangig zum Camp
fuhl" und "Schon gewusst?" 24/7, der 12 Trophy in Kiel,
- Veranstaltungsbewerbung von Eigenevents dem SUP Halbmarathon oder
- Kooperation mit dem Netzwerk "IGERS Kijel" ftir der Deutschen Segel-Bundes- e
Bildmaterial im Slot "Mein Kielgefthl" liga [ ‘ , 20-22UHR
- Ausbau des Partner-Netzwerkes fir die Infforma- - AO/A1 Plakate und Wechsel- A = e
tionen "Schon gewusst?" rahmen-Werbung in Kiel und — - (=13
- seit Juli 2017 Umgebung (Kreis Rendsburg/ ”EBECREWSDE"EGEL:UNDES“G‘;
Eckernférde sowie im Kreis
PL5N) Lypen LT
- Deutliche Kommunikation e
@ sgerskiel der stadtischen Marke Kiel. :r"mg:;gm:;rskgﬁeﬁnlﬁnmE-MAILW‘ o
L Momn. Ab heute bt &5 neue Fo0s auf den Kisler ROaasNS 2u Sailing City M Gt @ B
bestaunen. Zusammen mit @lieisalngcity starteten die @igerskiel vor

einigen Wochen die Aktion #memniGeiGefint. inr habt die MOgAChied eure
besien Folos aus Kiel In der ganzen Stadt zu zeigen. Und 2war auf oen
neuen dgtalen Road Signs (Siehe Fotos), Macht mit und ladet eure Fotos
In hoher Aufidsung auf dér Webselle hoch, die bet uns in der Bio verlinkt Banner
5L Auch Smartphone Bider sind envinscht Die Ausaahl  Mehr anzegen

www kiel-sailing-city.de

Weiterentwicklung und Umsetzung von Bannern:
- wahrend des Kieler Bootshafensommers auf der
Veranstaltungsflache

Bootsbranding

- Prasentation der Marke Kiel.Sailing.City mit dem
Slogan ,In Kiel Meer erleben. Visit and enjoy.“ auf
verschiedenen Bootstypen im Camp 24/7

- Ein Optimist, eine O’pen BIC und ein Segelmo-
dellboot

BAUERN
MARKT

10-18 Uhr - Innenstadt 45
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4.4 \NWerbemittel

- Ziel: Starkung des Markenimages
- Vertrieb: Tourist-Information, Webshop, Camp
24/7, verschiedene Hotels

Merchandising & Shop der Tourist-Information

Kiel und Heikendorf

- Besucherzahlim Shop der Tourist-Informationen
durchschnittlich ca. 200.000 pro Jahr

- Das Warensortiment umfasst ca. 1.600 Artikel

- Entwicklung und Produktion des Null Euro Sou-
venirscheins ,Gorch Fock” (2017) sowiedes Sou-
venirscheins ,Matrosenaufstand“ (2018)

- Entwicklung und Produktion eines Coffee-to-go Be-
chers mit Skyline- und Seebar/Nixe-Motiv (2017/18)

- Entwicklung und Produktion eines T-Shirts fur Er-
wachsene mit dem Motto ,endlesss Summer* (2018)

- Entwicklung und Produktion einer Asmus-Bremer
Figur (2018)

- Entwicklung und Produktion einer Weihnachts-
kugel mit der Kieler Skyline (2018)

- Ausbau des Webshops auf www kiel-souvenirs.de

- 2018 ca. 65 % mehr Bestellungen als 2017 und
Verdoppelung der Menge der bestellten Artikel

- Betrieb einer Verkaufsbude auf dem Weihnachts-
markt (Rathausmarkt) (2017/18)

- Betreuung einer Verkaufsbox zur Kieler Woche
(Merchandise Artikel Kiwo und eigene Artikel) in
Zusammenarbeit mit dem Kieler Woche Buro (2018)

K

Kiel-Marketing

Weiterentwicklung, Produktion und Verkauf der
Merchandising-Kollektion Kiel.Sailing.City T-Shirts,
Poloshirts zu Veranstaltungen, Caps, Mutzen,
Schlisselanhanger, Knotenbox, Segelhandbuch,
Pfefferminzbonbons ,Frische GriiRe®, Kugelschrei-
ber, Schreibblock, Airsticks, Frisbee u.a.
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SCHON GEWUSST?
In Kiel gibt es

1.528 Strallennamen
auf 878 km StralRennetz
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4.5 Online-Marketing

Internetprasenzen: www.kiel-sailing-city.de,

www.kiel-marketing.de, www.camp24-7.de,

www.convention-kiel.de und

www.kieler-weihnachtsmarkte.de

Neu: www kieler-innenstadt.de,
www.serviceaward-kiel.de

Aufgaben

Weiterentwicklung und redaktionelle Pflege

Newsletter-Versand

- Suchmaschinenmarketing

Ausbau der Social-Media-Kanale

Online-Newsletter

- Regelmalliige Newsletter sowie Sondermailings
zu Bettenwechsel, Schlafstrandkorb, Stadtwerke
Eisfestival etc.

- Zielgruppengenaue Kommunikation aktueller/
saisonaler Themen

- Seit 2018: B-to-B-Mailings tber das CRM-System,
z.B. Veranstaltungseinladungen

- 2018: Optimierung der Anmeldeprozesse gemaf’
den Vorgaben der DSGVO. Bereinigung der Ver-
teiler und ggf. Verifizierung bestehender Einwil-
ligungen.

Tourismus-Newsletter

- 4150 Empfanger (Touristen und
Einwohner der Region Kieler Forde)
Versand monatlich

- Themen aus allen Geschéftsbereichen

- Ziel: Kundenbindung, Verkaufsforderung
Durchschnittliche Offnungsrate: 32 %

Business-Newsletter

2.030 Empfanger

- Versand alle 1-2 Monate

- Themen aus allen Geschaftsbereichen, Sponso-
ring-und Beteiligungsmaoglichkeiten, Vorstellung
neuer Partner und Mitglieder, Informationen zur
touristischen Entwicklung

- Zielgruppe: Vereinsmitglieder, Sponsoren, Ge-
schaftspartner, Politik, Verwaltung, Multiplikatoren

- Durchschnittliche Offnungsrate: 30 %

Gruppen-Newsletter

- 700 Empfanger

Versand zweimal im Jahr

- Themen: Veranstaltungstipps, Reise- und Partne-
rangebote, Reiseanldsse fir Gruppen
Zielgruppe: Busunternehmer, Reiseveranstalter,
Vereine, Gruppen

- Durchschnittliche Offnungsrate: 27 %
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Kieler Sprottenkarte-Newsletter

- 1.520 Empfanger (Zahl steigend)

- Versand monatlich

- Themen: Aktionen/ Pramien fur Sprottenkunden,
Veranstaltungen mit Sonntagsoffnung

- Zielgruppe: registrierte Kunden der Sprottenkarte,
die aktiv in den Erhalt des Newsletters eingewil-
ligt haben

- Durchschnittliche Offnungsrate: 35 %

Convention Office Kieler Férde-Newsletter

- 360 Empfanger

Versand alle drei Monate

Themen: Tagungs- und Incentiveangebote, Loca-

tions, Neuigkeiten aus dem MICE-Bereich

- Zielgruppe: Vertreter von Firmen und Organi-
sationen, die Tagungen und Veranstaltungen
organisieren

- Durchschnittliche Offnungsrate: 30 %

Camp 24/7-Newsletter

Neu seit 2018

220 Empfanger

- Themen: Angebote des Camp 24/7, Buchungs-
start etc.

Zielgruppe: Bestandskunden des Camps 24/7

- Offnungsrate: 44-80 %




K
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App Walk & Explore Kiel (bis Marz 2018)

- EinfUhrung Juni 2016 zur Kieler Woche von Addix
und Kieler Nachrichten

- Weiterentwicklung touristischer Inhalte durch
Kiel-Marketing

- Download fur Android und I0S kostenlos,
Downloads zur Kieler Woche: rund 25.000

- kein Weiterbetrieb, da die Software nicht
weiterentwickelt wird

Kassensystem und Online-Shop

- Weiterentwicklung des Angebots im
Online-Shop

- Nutzung eines gemeinsamen Warenwirtschafts-
systems

Neue Websites -
- www.kieler-innenstadt.de

Prasentiert die Inhalte des Innenstadtmanage-

ments, inkl. moglicher Leerstande und Freifla- > ‘
chen zur Zwischennutzung und Baufortschritten e

- www.serviceaward-kiel.de

Projektwebsite zum Kieler Serviceaward, Relaunch
im Webdesign der sonstigen Kiel-Marketing Prasen-
zen, inkl. Online Abstimmungstool

Alle Websites Kiel-Marketing -
Zahlen, Daten, Fakten (2017)":
- Seitenaufrufe: ca.1,5 Mio.

- Sitzungen: ca. 0,6 Mio.

- Verweildauer: @ 2:10 Minuten Ry j
*Stand 12.2017, 2018 nicht reprasentativ wegen e ====
EinfGhrung DSGVO - - A :

Kieler Innenstadt-Management

ot noerdian Managament

Onlineredaktion

- Aktualisierungen von Angeboten, Ausflugstipps,
Pressemitteilungen, Stadtinformationen etc.

- Pflege des eigenen Veranstaltungskalenders fur
Blrger und Gaste Kiel. wanse

~ Aktuelle News und Pressemitteilungen ppentsianiios

- Direktbuchungsmoglichkeiten fur Unterkinfte,
Pauschalen, Schiffstouren

- Bestellmoglichkeit fur Printmedien

- Betrieb einer LIVE-HD Webcam vom Kieler Hafen

- Downloadplattform fur Pressematerial, Studien,
Eventanmeldungen,...
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Onlinebuchung

- Darstellung und Buchungs-/Bestellmoglichkeit
der UnterklUnfte, Packages, Zusatzleistungen
und Prospekte Uber die buchungssystemeigene
Plattform ,booking & more” der feratel media-
technologies AG

- Anschluss an folgende Buchungsportale:
traum-ferienwohnungen.de, holidayinsider.de,
bestfewo.de, schmetterlingreisen.de, casamun-
do.de, travanto.de, e-domizil.de, booking.com

Neu seit 2017:

Zusammenarbeit mit der Firma ,,Dialogwelt*

- weltweit fuhrende Plattform ,MediaMath“ mit
algorithmischer Optimierung und zahlreichen
Targetingmoglichkeiten

- Inventar: 95% Reichweite im Netz und weltweite
Private Marketplace Deals mit den wichtigsten
Top Publishern

- 360° Digital: Display, Mobile, Social, Native, SEA,
SEO, Influencer Marketing

Reichweiten gesamt:
- Kampagnen 2017: 2.477.385 / Clicks: 12.093
- Kampagnen 2018: 3.910.858 / Clicks: 18.639

Kampagnen 2017

Park, Hotel & Cruise

Bewerbung des eigenen Reiseproduktes

- Zeitraum: 03.-31.03.2017

Zielgruppe: Kreuzfahrtreisende/Interessierende
ab Kiel

- Display, facebook

Reichweite: 1.121.480 / Clicks: 2.705 / CTR: 0,24%

Segeltouren zur Kieler Woche 2017

- Bewerbung der Vermittlung von Individualbu-
cher- und Vollcharter-Angeboten

- Zeitraum: 10.05.-26-06-2017

Zielgruppe: Kieler-Woche Interessierte/Gaste,

Firmen

- Display, facebook

Reichweite: 762.740 / Clicks: 2.169 / CTR: 0,28%

Lead-Ads zur Newsletter-Anmeldung

- Steigerung der Newsletter-Abonnenten
Zeitraum: 04.10.-03.12.2017

- Zielgruppe: Gaste, Reiseinteressierte
facebook Formular-Ads

Reichweite: 63.608 / Clicks: 2.674 / CTR: 4,2%,
366 neue Abonnenten
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Bettenwechsel

- Bewerbung der Empfehlungsmarketing-
Kampagne

- Zeitraum: 15.10.-05.11. / 05.12.-23.12.2017

Allgemeine Kampagnen-Bewerbung,

Weihnachts-Spezial

- Zielgruppe: Kielerinnen/Kieler

- Display, facebook

- Reichweite: 529.557 / Clicks: 4.545 / CTR: 0,84%

KIELER WOCHE -
dem groBten
Segelevent der Welt!

!Golt KIEL.SAILING CITY i Like Page

n Sie sich fiir unseren Kiel-Newsletter und

teressante Reise-Tipps.

[RTRvIe oy e e e g et i i Saling Gty

i sy o ot - Sagn Up
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Kampagnen 2018

Facebook-Fanpage zum
,Kieler Bootshafensommer*
- Bewerbung der neuen Facebook-Fanpage
- Zeitraum: 16.01.2018-22.07.2018
Zielgruppe: Musikliebhaber, Festivalbesucher,
Kulturbegeisterte
- facebook
- Reichweite: 311.472 / Clicks: 2.945 /
CTR: 0,95% / Page-Likes: 1.751

Schlafstrandkorb

~ Bewerbung des Ubernachtungs-Produktes

- Zeitraum: 01.02.-22.04.2018

- Zielgruppe: Musikliebhaber, Festivalbesucher,
Kulturbegeisterte

- Display, facebook

- Reichweite: 1.591.768 / Clicks: 5.053 /
CTR:0,32%

Holstein Kiel /,,Typisch Kiel*

- Bewerbung der Reisepauschale , Typisch Kiel*,
im Rahmen der Relegationsspiele der KSV
Holstein Kiel

- Zeitraum: 22.05.-05.08.2018

- Zielgruppe: Fultball-Fans

- Display, facebook

- Reichweite: 1.543.977 / Clicks: 5.954 /

CTR: 0,37%

Segeltouren zur Kieler Woche 2018

- Bewerbung der Vermittlung von Individual-
bucher- und Vollcharter-Angeboten

- Zeitraum: 22.05.-24.06.2018

- Zielgruppe: Kieler-Woche Interessierte/Gaste,
Firmen

- Display, facebook, instagram,
Kieler-Nachrichten Online

- Reichweiten:
Display, social Media: 104.951 / Clicks: 1.327 /
CTR: 1,26%
kn-online: 78.886 / Clicks: 385 / CTR: 0,49%

SportCityKiel

- Bewerbung von www.sportcitykiel.de

- Zeitraum: 29.06.-24.09.2018

- Zielgruppe: Sportbegeisterte, Urlauber, Kiele-
rinnen/Kieler

- facebook

- Reichweite: 358.690 / Clicks: 3.360 /
CTR: 0,94%

K
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Jetzt buchen!

=
Kiel.

&-
= Kie|

TRA4’DSCHLAFEN?

Sailing. City.
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e

s P.rob’e‘li;gen fiir's Auswartsspiel:
: 2 Nichte , Typlsch Kiel®

:;lgl. KIFLSAILING CITY e Like Page

Sport wie Gu thn magst! Auf SportCeyKiel stalist du dir dem ndividuslies
Sportpaket Jusammen

Kiel.
|

W Lk Page

KIELSAILING CITY

Klattern wie Gu es magst! Auf SportCnyiiel stelist Gu dir dein Indhidueles
Sponpaket zusammen
N =Xad

Feriencamp in der Holste
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Book Now
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Social Media

- Kanal ,Kiel.Sailing.City“ auf den Social-
Media-Plattformen Facebook, Twitter, Google+
und YouTube, Instagram, Pinterest

- Inhalte: Informationen, Angebote, Kiel-Impres-
sionen, Videos, Veranstaltungen, Ausflugstipps,
Bildergalerien, Gewinnspiele, Desktopmotiv-
Fotowettbewerb

- Bewerbung von Veranstaltungen, Produkte und
Aktivitaten durch Anzeigen (u. a. Sonntagsoffnun-
gen, Tourismuskampagnen, Weihnachtsmarkt,
Gutscheinheft)

- Stand Dezember 2018:

- 12.706 Facebook Fans,

- 2.835 Follower bei Twitter/InnenstadtSchwar-

merin 67 Follower

5.645 Instagram Follower

Auslands Social Media Aktivitdten

1.737 Follower auf der danischen Facebook Seite
Agentur Unterstitzung bis 06/18 von Hochzwei
- Uber 5 Gewinnspiele 2018

Bloggerbesuch von Maja Dremmen

Suchmaschinen-Marketing

- Suchmaschinengerechte Pflege der Internetsei-
ten, so dass sie u.a. bei Auswertungen des Such-
maschinen-Rankings auf den ersten Seiten von
Google erscheinen

Weitere Angebote

- Jeden Monat kostenloser Download verschie-
dener Bildschirmhintergriinde auf
www.kiel-sailing-city.de/desktopmotiv.html

- Kostenlose Downloadmadglichkeit von Prospekt-
material

- Attraktive Webcam mit Schwenk tber den kom-
pletten Kieler Innenhafen

Interaktive Module

- Umsetzung eines interaktiven, digitalen Erleb-
nis-Adventskalenders

- Tipps rund um die Themen Weihnachten, Veran-
staltungen, Rezeptideen

- Ausflugsideen und Aktivitaten in Kiel.Sailing.City

- Hinter den Turchen verbergen sich auch Buch-
staben, die zusammengesetzt einen Losungssatz
ergeben

- Monatlicher Desktopmotiv-Fotowettbewerb fir
Kieler Hobbyfotografen

- Generiert Traffic auf die Website und ermoglicht
zudem interaktive Mitgestaltung der Inhalte von
www.kiel-sailing-city.de
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4.6 Presse und
Mediaanalysen

- Presse- und Offentlichkeitsarbeit ist ein wesent-
licher Bestandteil in der Kommunikation aller
Geschaftsbereiche

- Zuden Aufgaben zahlen u.a. Pressemitteilungen,
Pressekonferenzen und -reisen, eine individuelle
Betreuung vor Ort sowie der Kontakt zu regiona-
len und Uberregionalen Medien

Ergebnis Anzeigen-Aquivalenzwert Print
fur Kiel-Marketing e.V.:

2017

- 81,5 Mio. Kontakte

- 1,87 Mio. € Anzeigendquivalenzwert
2018 (Stand Mitte Dezember)

- 66,5 Mio. Kontakte

- 1,17 Mio. € Anzeigenaquivalenzwert

Pressearbeit

- Unternehmenskommunikation Kiel-Marketing

- Stellungnahmen zu Studien und Statistiken

- RegelmaRiger Versand von Pressemitteilungen

- Entwicklung von PR-Geschichten

- Stellungnahmen zu stadtrelevanten Themen so-
wie zum Themenfeld Tourismus

- Regelmalige Editorials in verschiedenen Publi-
kationen

- GruRRworte in Broschren, Festschriften etc.

- Erstellung individueller Texte fur Reiseflhrer,
Sonderverdffentlichungen, Reportagen, Messen

- Betreuung von TV-, Radio- und Printproduktionen

- Bearbeitung von jahrlich tiber 130 Foto-, Presse-
und Textanfragen

- Medienkooperationen z.B. KN, INKIEL, Reise-
reporter, Stadionhefte

- Jahrliches Presseclipping sowie zu ausgewahlten
Einzelveranstaltungen und Projekten

- Organisation und Durchfihrung von Pressege-
sprachen

- Stellungnahmen zu stadtrelevanten Themen
sowie zum Themenfeld Kiel.Sailing.City. und
Wirtschaft

Die Pressearbeit findet in Kooperation mit und in
Einbindung des Pressereferates der Landeshaupt-
stadt Kiel statt.

K
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Organisation und Durchfiihrung von
Pressekonferenzen zu Eigenveranstaltungen
und -produkten

- Anbaden / Kiel bliht auf

- Kdse trifft Wein

- Bootshafensommer
- Katalogvorstellungen e s e
- Bettenwechsel Kiel hat noc :ﬂie‘

i g g S L5

- Stadtwerke Eisfestival

- Opern-Liveubertragung

- Zwischennutzungsprojekte

- Innenstadtmanagement

- 0-Euro Geldschein

- Matrosenaufstand

- Schlafstrandkorb

- MaKs - Stadtliebe2go

- Metall Torn auf Fordedampfer

- Werner das Rennen - Waarm 6t Torn
u.v.m.

Beispielhaft die Werte zu einigen Veranstaltungen

SUP Halbmarathon Kiel
> neu 2018: 0,6 Mio. Kontakte

Kieler Umschlag
> 2017: 5,4 Mio. Kontakte
> 2018: Uber 7,0 Mio. Kontakte
Anbaden Kiel
Kiel bluht auf > 2017/2018: 0,5 Mio. Kontakte
> neu 2018: 2,4 Mio. Kontakte
Bootshafensommer
Opern-Livelibertragung > 2017: Uber 8,5 Mio. Kontakte
> 2017/2018: Gber 0,5 Mio. Kontakte > 2018: Uber 7,0 Mio. Kontakte

Projekt Camp 24/7
> 2017: Uber 12 Mio. Kontakte

Seite 30 | Aktivitaten 2017 -2018 | Kiel-Marketing
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Das Kieler Segel-Camp
gehtin die 15. Saison .

Skandinavien Tage
> 2017: 2,3 Mio. Kontakte
> 2018: 2,6 Mio. Kontakte

Stadtwerke Eisfestival
> 2017/2018: 8,3 Mio. Kontakte
> 2018/2019: noch nicht bekannt
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Bloggerreisen

- Reisejournalisten in Kooperation mit der
DZT Danemark

- Deutsches Kistenland Uber die TASH

Kooperationspartner (Ausziige)

- Landwirtschaftskammer Schleswig-Holstein
Camp 24/7

Theater Kiel

- Muthesius Kunsthochschule

Cunard Reederei

Wacken - ICS Festival Service

- und weitere Partner

Betreute Redaktionen (Auszlige)

- NDR 18 Uhr und SH-Magazin

NDR1 Welle Nord

CIM Tagungsmagazin

- Fachplaner fur Busreisen

Reiseflhrer Norddeutschland

Verschiedene Veranstaltungen auf Sat.1 regional
und RTL Nord Punkt 6

Public Marketing

K

Kiel-Marketing

RegelmalRige Medienkooperationen

INKiel - die monatliche Beilage der Kieler Nachrich-
ten mit Neuigkeiten aus Kiel und Umgebung

- Intro der Beilage von Uwe Wanger
INDiskret-Interview mit Mitgliedern des
Kiel-Marketing e. V.

- Kurung des ,,Schonen Schaufensters zur
Attraktivitatssteigerung der Innenstadt
Auflage: 95.000 Exemplare

Studentenmagazin ,Fiete”

- 1/2 jahrliches Magazin, jeweils zu Semester-
beginn mit thematischem Schwerpunkt auf
Studentenleben® in Kiel

- Auflage: 15.000 Exemplare

Kiel Lokal, das Stadtmagazin fur den Kieler Stiden
- Veranstaltungen, Portraits
- Auflage: 20.000

Wettbewerbsteilnahmen/Awards

- Service Award 2017 mit Galaveranstaltung

- Best Christmas City 2018: Bewerbung fur
Jury-und Publikumspreis

Neu seit 2018

- Digitaler Newsroom als schneller Service fur
Journalisten

Verbesserter Workflow in der PR

Frei zuganglich ohne Anmeldung

- Verbesserte Kontaktpflege

Ansprechendes Design, mobil optimiert

Kiel.

TGO
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4.7 Neue Produkte

Schlafstrandkorb Ostseebad Heikendorf

(ab 2018)

- Buchungszeitraum: Juni bis Oktober

- Standort: Hauptstrand Ostseebad Heikendorf

- Bewerbung, Vermittlung und Abwicklung der
Ubernachtungen

E-Bike und Fahrradverleih
- Standige Verfigbarkeit von vier E-Bikes
- Gruppenvermittlung und Beratung

Foto-Safari (2018)

- 5 geflhrte Termine mit professioneller
Fotografin

- Maritime Fotospots an und auf der Kieler Forde

Helikopter Rundfliige

- Sondertermine zur Kieler Woche

- 15-/30-minUtiger Rundflug tber Kiel
- Bewerbung und Buchungsabwicklung

Revolution in Kiel (2018)

- gefihrter, thematischer Stadtrundgang zum The-
ma Matrosenaufstand in Kiel

- 8 Termine

- Bewerbung und Buchungsabwicklung

MarketingmaRBnahmen | Neue Produkte

=

Innenstadt im Wandel (2018)

- geflhrter, thematischer Stadtrundgang Uber die
baulichen Veranderungen der Kieler Innenstadt

- 10 Termine

- In Kooperation mit der Landeshauptstadt Kiel

,»Eat the World*“

- Vermittlung und Bewerbung von kulinarischen
Stadtrundgangen der Firma ,,Eat the World“

- Touren:  Blucher”, neuab 2018: ,Schreventeich“
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P rOd u kte Diverse Reisepauschalen
- Kiel-Kompakt: 1 UN inkl., Stadt-/Hafenrundfahrt,
Tatort-Radtour Casino Eintritt
- 5 Termine, 1 x im Monat - Typisch Kiel: 2 UN inkl. Essen, Stadt-/Hafenrund-
- geflhrte Radtour an die Schauplatze der Kieler fahrt, Casino Eintritt
Tatort-Folgen - Park-, Dine-, Rail & Cruise: ZG Kreuzfahrer

- Thematische Reisepauschalen fur: Radfahrer,
Hundebesitzer, Wellness u.a.

Bettenwechsel
- Weiterfihrung der Empfehlungskampagne,
jahrlich seit 2012 L.

- Dezember bis Marz DE‘“’EN
- Sonderraten in teilnehmenden Hotels fur Bir- %
ger/innen aus den PLZ-Gebieten 241..und 242.. ”\'IJEC\"SH .

-
-,

T

14.12. bis 31.037
|KIELER GENIESSEN

City Sightseeing Bus

- Mai bis Oktober ,

- Marketingpartner und Ticketvertrieb in der Tou- Japemss a V— Kiel
'

rist-Information Kiel ‘—
- Gruppenanfragen L4

» Kieler geniefien
Kieler Hotels

;mm.} i 11
pr u[lu L
e 1117 111

Sport-City-Kiel

- Betrieb einer Informations- und Buchungsplatt-
form furindividuelle Sportangebote an der Kieler
Forde

- In Zusammenarbeit mit der ,Tasbasi Group”
www.sportcitykiel.de

Schiffsbesichtigungen

- Vermittlung der Angebote von AIDA, MSC, Costa
an ausgewahlten Terminen

- 2018 erstmalig thematische Fihrungen zur z.B.
Kulinarik, Familie, u.a.
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4.8 Messen

- Teilnahme an Besucher-und Fachbesuchermessen
im In- und Ausland

- Teilnahme an regionalen Veranstaltungen

- Prospektbeteiligungen bei vielen Reisemessen

2017
Lboot", Dusseldorf | 21.-29.01.2017
- Gemeinschaftsstand

mit der Landeshauptstadt Kiel

ITB, Berlin | 08.-12.03.2017
- Anschlieffer am Stand des Landes Schleswig-Hol-
stein

Ferie for alle, Herning, Danemark | 24.-26.03.2017
- gemeinsam mit Tourismus und Stadtmarketing
Husum GmbH

NDR Landpartie-Fest,
Celle und Ratzeburg | 20.-21.05.2017
- zusammen mit der MakS

Bauen-Wohnen-Lifestyle, Kiel | 27.-29.10.2017

2018
Lboot, Dusseldorf | 20.-28.01.2018
- Gemeinschaftsstand

mit der Landeshauptstadt Kiel

Nubit-IT Hausmesse, Kiel | 26.01.2018
Ferie for alle, Herning, Danemark | 23.-25.02.2018

- gemeinsam mit Tourismus und Stadtmarketing
Husum GmbH

NDR Landpartie Fest
ITB, Berlin | 07.-11.03.2018
- Anschlieffer am Stand des Landes Schleswig-Hol-
stein

NDR Landpartie-Fest,
Celle und Ratzeburg | 26.-27.05.2018
- zusammen mit MakS

The Queens Day, Kiel | 17.07.2018

- Infostand im Queens Village mit Vorabpresse-
konferenz im Camp 24/7, Papier-Fahnchen fur
die Auslaufparade

Bauen-Wohnen-Lifestyle, Kiel | 26.-28.10.2018

Vortragsprogramm fir Gastgeber, Kiel
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Prospektbeteiligungen bei folgenden

Reisemessen:

- CMT Stuttgart, via VFF

CFR Oldenburg, via Probstei

- Kongress der Deutschen Lions, via Lions Club Kiel

- Reisen Hamburg, via VFF, TINOK

- Reisen und Camping Essen, via VFF

- F.re.e MlUnchen, via VFF

- RDAKoln, via Busreisekontor Schleswig-Holstein
und Adler-Schiffe

- Tag der deutschen Einheit, via TASH

- Werkstatten:Messe in Nurnberg, via TASH

Messe-Partner (Auswahl)

- ACQUA Strande Yachthotel & Restaurant

- City Sightseeing Kiel GmbH

- Friedrichstadter Grachten- und Treeneschiff-
fahrt

- Golf- Und Landclub Uhlenhorst

Intercity Hotel Kiel

- MSC Kreuzfahrten

Sophienhof Kiel

TAG NOK

- TA.SH

Tierpark Gettorf

Tourismusverband Probstei

- VFF

K

Kiel-Marketing
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4.9 Standortmarketing

- Federfiihrendes Engagement im Markenbildungs-
prozess der Landeshauptstadt Kiel, Betreuung des
Prozesses gemeinsam mit der Landeshauptstadt

- u.a. Know-How-Vermittlung im Rahmen der Cor-
porate-ldentity-Umsetzung

- Gemeinsame Standortmarketingaktivitaten mit
der Kieler Wirtschaftsforderungsgesellschaft

Neues Corporate Design Kiel.Sailing.City

und neue ClI fiir Kiel-Marketing

- Nach dem Auftakt im Sommer 2011 fur einen
Beteiligungsprozess

- zur Markentwicklung fur Kiel durch die Stadt,
stand 2017/18 im Zeichen der Umsetzung und
des Relaunch der Marke Kiel.Sailing.City.

- Kiel-Marketing war dabei starker und verldsslicher
Partner

- sowie Ratgeber fur die Landeshauptstadt im

— Prozess der Weiterentwicklung

- In 2018 wird die Integration der Marke und die
Weiterentwicklung des Standortmarketings wei-
tergefiihrt.

- Zusatzlich wird im Rahmen eines Pitches eine
Agentur fur die Neuausrichtung vom Standort-
marketing ausgewahlt.

Kiel.
Kie|

Sailing.City.

Kiel-Marketing
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Kieler Sprottenkarte

- Schaffung eines analog-digitalen Kundenbin-
dungssystems zur langfristigen Starkung des Kie-
ler Einzelhandels durch Steigerung der Kaufkraft

- Startam 06.03.2016 in acht teilnehmenden Un-
ternehmen mit 15 Geschaften

- 2017/ 2018: Neueintritt und Ausstieg jeweils zwei-
er Unternehmen, Verbund ausgewahlter Geschaf-
te in Kiel, stetig steigende Einloserate, ca. 24.000
Kunden, 6,5 Mio. ausgegebene Sprotten, rund
700.000 eingeldste Sprotten (Stand: Ende 2018)

- Ausblick 2019: Erweiterung um die Gastrono-
mie-Branche, Eintritt zweier Restaurants am
Kieler Bootshafen

KIEL MACHT AUF!

Mit der Kampagne KIEL MACHT AUF! wirbt der Ein-

zelhandelsstandort Kiel unter Regie von Kiel-Mar-

keting gemeinsam fur vier Sonntagsoffnungen in
den Stadtteilen Innenstadt, Hassee, Holtenauer

Strafte und Wik.

- Partner der Kampagne 2017/2018: CITTI-PARK,
Holtenauer StralRe, sky XXL, Famila Wik, IKEA,
Karstadt, Holstentorn, Sophienhof

- Aus Sicht der Beteiligten messbare Steigerung
von Besucherfrequenzen von bis zu 60% in der
Innenstadt und Umsatzen von bis zu 15%.

Umsetzung erfolgt flachendeckend in Kiel und er-

weiterter Region und erreicht die Nachfragepoten-

ziale des Umlandes im medialen Vierklang:

- Flachenplakatierung und Stellschilder an
wesentlichen EinfahrtsstralRen

- KN-Sonderbeilage, Titelkopfanzeigen im Kieler
Express, Probsteier Herold und in Tageszeitungen
des s.hz-Verlags,

- 2018: Online Count-Down Widget auf shz.de

- Rundfunkwerbung: 25
Uberregionale Schaltungen
(R.SH, delta radio) pro Off-
nung

- 2018: 16 Schaltungen
auf R.SH und allen On-
line-Streams von Regiocast

- Social Media als Wer-
beplattform fur Kiel im
90 km-Umkreis und dem
Suden Danemarks

- Jahresbudget 2014:
78.500€ netto

- Jahresbudget 2017:
52.000€ netto == S

- Jahresbudget 2018:
50.000€ netto

wwwikielsailing-city.de

Kiel bliiht auf

Shoppen am Sonntag -
29. April | 13:00 - 18:00 Uhr

In der Innenstadt, Hassee, Holter

it U paser

K
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SRARTAEN  —

TOURIET
IR ORNATION

JETZT SPROTTTEN
ANGELN!

Jahresmarketingumlage Kieler Innenstadt

- Auf Initiative Kiel-Marketings im neunten und
zehnten erfolgreichen Umsetzungsjahr: Zusam-
menschluss von rund 200 Geschaften und Akteu-
ren des Standorts zwecks Belebung und Marketing
fur den Einkaufsstandort Kieler Innenstadt

- Erfullt die Aufgaben einer Werbegemeinschaft

- Schaffung besserer Planbarkeit fur Kiel-Marketing
und der Partner durch Zusicherung einer festen
Jahresumlage, gestaffelt nach Geschaftsgrofie

- Jahresbudget 2017: 43.000 € netto

- Jahresbudget 2018: 43.000 € netto

Umgesetztes Leistungsspektrum:

- Neue Schwerpunktsetzung: Enge Verflechtung
von Innenstadtkampagne und Uberregionaler
Sonntagsoéffnungswerbung

- Grundfinanzierung der Innenstadtevents mit
Sonntagsoffnung (Kiel bliht auf - erstmalig 2018,
Bauernmarkt, Skandinavien Tage)

- Handling der innerstadtischen Weihnachtsbe-
leuchtung

- anteilige Finanzierung der ,Blauen Linie“

Shoppen

am Sonntag
4.Marz | 13-18 Uhr

kiel-sailing-city.de

nauer StraBe und Wik

fmdowa
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Service Award Kiel 2017

Ziele:

- Servicequalitat in Kiel prasenter machen

- Ein positives Image erreichen

- Die Wettbewerbsfahigkeit steigern

- Das Servicebewusstsein soll bei Betrieben und
Kunden nachhaltig konstituiert werden

- Kiel als serviceorientierteste Stadt Schleswig-Hol-
steins etablieren

Teilnahme:

- Teilnahmeberechtigt waren alle serviceorientier-
ten Unternehmen mit direktem Kundenkontakt
aus dem Kieler Raum

- Einteilung in sechs Kategorien nach Art der Dienst-
leistung: Gastronomie, Einzelhandel, Tourismus/
Kultur/Freizeit, weitere Dienstleistungen

- NEU: Gesundheit, Handwerk

- 89 Unternehmen nahmen an dem Service Award
2017 teil

Beteiligung:

- Die Wahl stielR auf Uberwaltigende Resonanz.

- Aktivabgegebene Stimmen in unterschiedlichen
Medien:

- Online 10.566
- Wahlkasten 12.500

Gewinner:

- Die 6 Gewinner wurden mit dem Matrosenoskar
Fiete ausgezeichnet. Fiete steht an dieser Stelle
nicht nur fur Service und Qualitat, sondern auch
fur Kiel

- Verleihung im Rahmen eines fejerlichen Gala-
abends im Guterbahnhof

Partner:

- Hugo Pfohe GmbH

- Kieler Nachrichten

- ZST Security Service Consulting and Technology
GmbH

Schirmherren des Projekts:

- Fiete Club, Zusammenschluss aus 16 Unterneh-
men verschiedener Branchen
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Maritime Weihnachts- und Winterbeleuchtung

- Beleuchtungskonzept zur Schaffung Kiel-typischer
Atmosphare wahrend des Winters

Ziel:

- Attraktivierung und langfristige Aufwertung der
Kieler Innenstadt sowie Belebung der winterlichen
Nebensaison

Zwei wesentliche Gestaltungselemente:

- Kompassstern, der einer Windrose nachempfun-
denist

- Lichtsegel, die zugleich an einen Sternenschweif
erinnern

Umsetzung:

- Im Bereich Altstadt wurden in 2017 zweiund 2018
drei weitere Beleuchtungen angeschafft, so dass
sich die Lucken zur Fertigstellung des Konzeptes
stetig schlieften

- Neu kam 2018 das Stadtwerke Eisfestival am Ost-
seekai mit drei Kompasssternen hinzu

- Insgesamt sind Stand Dezember 2018 22 Beleuch-
tungselemente an 16 Standorten realisiert.

- Der Lichtsegelbaum pausierte im Winter 2018
aufgrund Pontonneubaus, erhalt auf dem neu-
en, grofleren Ponton eine baulich verbesserte
Anbringung

lln.llllllkllllnun
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Expediententour

- 7 Termine

- ca. 200 Expedienten

- Schiffsbesichtigung, Vortrag von MSC, Stadt-
fUhrung dur Kiel, Get together im Camp 24/7,
Kiel Quiz

- In Zusammenarbeit mit dem Seehafen

Busreisekontor Schleswig-Holstein

- Vertriebskoope-
ration, Prasenta-
tion von Schles-
wig-Holstein aus
einem Guss

- Maflinahmen im
Gruppenreise-
markt u.a. Sales
Guide, Besuch

"{‘l:-"’ PEwONION

von Messen,
Mailings, Anzei- [ —
genschaltungen, thre Busreise-Angebote

Pressemitteilun-

gen, Inforeisen
- Kooperation beziglich

Kieler Weihnachtsmarkte

K
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Sponsoren-und Partner-Management

- Professionelle Akquise, Betreuung und Pflege von
Sponsoren und Partnern

- u.a. Bereiche des monetaren Sponsorings, des
Sachsponsorings sowie Medienpartnerschaften

- 2017/18 engagierten sich zahlreiche Unterneh-
men, Institutionen, Multiplikatoren und Partner
sowie Personen bei Kiel-Marketing

- Betrachtliche Erlose Uber Sponsoring, Eintritts-
gelder oder Merchandisingartikel

Sponsoring bei speziellen Projekten

- Mehrals 90 Partner und Forderer fiir das Projekt
Camp 24/7 mit dem Hauptsponsor Stadtwerke
Kiel AG

- Finanzielle Unterstutzung des Projektes in sechs-
stelliger Hohe durch Sponsoren.

- Einbindung neuer Partner in das Projekt

Public-Private-Partnership - Aktivitaten und

Networking

- Gutes Netzwerk zur Wirtschaft, Verwaltung, Po-
litik, Wissenschaft, zu Fachverbanden/-vereinen
und weiteren Organisationen

- Ziele: Prasentation der Landeshauptstadt Uber
die Grenzen der Stadt hinaus und Akquise neuer

Projekte bzw. Veranstaltungen

- Regelmalliige Netzwerkpflege Uber folgende Ak-
tivitaten:

- Gesprache mit Multiplikatoren aus Wirtschaft,
Medien, Verwaltung, Politik, Vereinen, Verban-
den, Kieler Wirtschaftsjunioren etc.

- Vortragstatigkeit bei lokalen, regionalen und
Uberregionalen Veranstaltungen

- Teilnahme an Arbeitskreisen und Vereinssit-

zungen
- Aufsichtsratssitzungen
- Zusammenfldhrung von Interessensgruppen
Zur Pflege und zum Aufbau dieser PPP-Beziehungen
sowie zur Bundelung der Krafte und des Netzwerkes
werden uUber das gesamte Jahr gezielte Veranstal-
tungen durchgefthrt
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Am 7. August wurden in
Kiel 35,1°C gemessen -
Hochstwert 2018!
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6.1 Tourismus

Touristischer Branchentreff Kieler Forde

- Netzwerkveranstaltung fur Touristiker, Expedien-
ten, Funktionare und Politiker

- Verbesserung der touristischen Zusammenarbeit
und des Austauschs an der Kieler Forde

- Veranstaltungsort: Hotel Kieler Yachtclub

Glickswachstumsgebiet Kiel
- Umsetzung der Landeskampagne der Touris-
mus-Agentur Schleswig-Holstein unter dem
Motto ,Hafen des Glicks*
- Aufgreifen des Themas im Urlaubskatalog Kieler
Forde und der Broschure Kiel to go
- Ausweisung von 4 Glicksorten in Kiel:
- Opti-Branding im Camp 24/7
- Sonnenliegen im Hiroshimapark
- Fenster-Sticker im Ostseekai-Terminal des See-
hafens Kiel
- Forde-Flirt-Fahrt mit der Forefahrlinie F1, in
Zusammenarbeit mit der Schlepp- und Fahr-
gesellschaft Kiel mbH (SFK)

K
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Projekte und Events | Tourismus | Stadt-und Citymanagement

6.2 Stadt-und
Citymanagement

Kdase trifft Wein

14.-16. Juli 2017 und 13. - 15. Juli 2018

- Belebung und Attraktivitatssteigerung der Kieler
Innenstadt mittels hochwertigem Geniel3erevent

- Schleswig-Holsteinische Kasespezialitdten treffen
am Kieler Bootshafen auf deutsche Qualitats-
weine von zehn Winzern aus Stddeutschland

- Uber 60.000 Besucher pro Saison genieRRen das
Event in maritimer Atmosphare mit Hafenkulis-
se und musikalischen Acts

- Ausrichtung in Zusammenarbeit mit der
KaseStralte Schleswig-Holstein e. V. und der
Landwirtschaftskammmer Schleswig-Holstein

- Kostenfreies Kiel.Sailing.City-Schnuppersegeln
far Kinder auf der Wasserflache des Bootshafens

9.und 10. Bootshafensommer

27, Juli 2017 - 26. August 2017 und

20. Juli 2018 - 25. August 2018

- An sechs Wochenenden freitags und samstags
kostenfreies Programm in der Innenstadt

- Verknupfung aus Kultur, Wassersport und
Innenstadtbelebung

- Forderung lokaler Kulturschaffender

— Uber 100 abwechslungsreiche
Programmpunkte mit Live-Musik, DJ-Sets und
Thementagen

- Hauptsponsor: 2017: Somersby, 2018: Partner-
schaft fur Demokratie in Kiel

- Kostenfreies und professionell betreutes
Schnuppersegeln fir Kinder

- 10-jahriges Jubildaum 2018 im neuen Design

- Taglich Gber 30.000 Passanten und Gaste

- Medienresonanz 2017: Uber 330 Medienbei-
trage (Print, Internet, soziale Medien), Uber 8,5
Mio. erreichte Personen

- Medienresonanz 2018: tber 400 Medienbeitra-
ge (Print, Internet, soziale Medien), Gber 7 Mio.
erreichte Personen

BOOTS
HAFEN
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NEU: Kieler Umschlag

mit verkaufsoffenem Sonntag

2.-5.Marz 2017 und 1. - 4. Marz 2018

- 2017 Ubernahme der Veranstaltung durch Kiel-Mar-
keting in Kooperation mit dem Eventbuero Kiel

- Neuentwicklung der Traditionsveranstaltung mit
dem Ziel der Ruckbesinnung auf den historischen
Kern

- Im Vordergrund stehen Handwerk, historische
UmzUge und Zeremonien, regionale Verpflegung
im historischen Gewand

- Dokumentiert mit Videodreh und Fotoshooting

- Budget-Unterstutzung durch die LHK

- Medienresonanz 2017: tber 140 Medienbeitrage
(Print, Internet, soziale Medien) , Uber 5,4 Mio.
erreichte Personen

- 2017: 200.000 Besucher

- Medienresonanz 2018: Uber 170 Medienbeitra-
ge (Print, Internet, soziale Medien), Gber 7 Mio.
erreichte Personen

- 2018: 230.000 Besucher

,Kiel bliiht auf mit verkaufsoffenem Sonntag

28.-29. April 2018

- Erstmalige Ausrichtung der Veranstaltung in 2018

- Zweitagiges Frihlingsfestin der Kieler Innenstadt
mit einem 800 m? Pflanzen- und Blumenmeer
unter Integration des traditionsreichen Gerani-
enmarktes

- Erganzung durch Sport-, Outdoor- und Garten-
gestaltungsangebote

- 120.000 Besucher

Seite 46 | Aktivitaten 2017 -2018 | Kiel-Marketing

Projekte und Events | Stadt- und Citymanagement

i

Kieler Bauern-und Regionalmarkt

mit verkaufsoffenem Sonntag

29. September - 01. Oktober 2017 und

05.-07. Oktober 2018

- Dreitatige Traditionsveranstaltung in der gesam-
ten Kieler Innenstadt mit tber 60 Standbetreibern

- Prasentation und Verkauf regionaler, landwirt-
schaftlicher Produkte von Selbsterzeugern sowie
Direktvermarktern

- Attraktionen: Internationales Schmiedetreffen am
Alten Markt, Traktoren- und Oldtimerprasenta-
tionen, Streichelzoo, , Zelt der Hausmannskost*
Holstenplatz, Muschelwoche am Bootshafen
u.v.m.

- Jahrlich bis zu 120.000 Besucher bei der erfolg-
reichsten Sonntagsoffnung Kiels

Skandinavien Tage

mit verkaufsoffenem Sonntag

4. -5.November 2017 und 3. - 4. November 2018

- Veranstaltungsorte: Asmus-Bremer-Platz/Hafen-
stralle, Schevenbrlcke und Alter Markt

- Veranstaltungsinhalte: Festigung der skandina-
visch-deutschen Freundschaft, skandinavischer
Markt und Wikingerdorf

- Attraktives Begleitprogramm fur Kinder

- Uber 60.000 Besucher pro Saison
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Livelibertragung des Sommertheaters
15. Juli 2017 und 29. Juni 2018

- 2012 findet die erste LiveUbertragung im Rahmen
des Bootshafensommers statt und bildet seither
ein kulturelles Highlight

- Kiel-Marketing obliegt die Projektleitung fir alle
Ubertragungsstandorte, operative Planung,
Sponsorenakquise, technische Koordination, Wer-
bemittelgestaltung und -buchung, PR-Arbeit und
buchhalterische Abwicklung

- 2017: Ubertragung von Puccinis Oper ,Turandot*
an sechs Standorte: Bootshafen, Vinetaplatz, Blu-
cherplatz, Heidenberger Teich, neu in diesem Jahr
sind die Standorte Skagerrakufer und Preetz; ins-
gesamt 15.000 Besucher

- 2018: findet das Sommertheater auf dem ehem.
MFG 5 Gelande statt. Die Premiere wird live an
funf Standorte im Kieler Stadtgebiet Ubertragen:
Bootshafen, Vinetaplatz, Heidenberger Teich, Ska-
gerrakufer, neuin diesem Jahr
ist der Standort Wik; insge-
samt 10.000 Besucher
(gleicher Erfolg wie 2017,
als der Blicherplatz mit
5.000 Besuchern noch
dazu kam)

- Medienresonanz:
knapp 100 Me-
dienbeitrage
(Print, Inter-
net, soziale
Medien),

0,5 Mio. erreich-
te Personen

Stadtwerke Eisfestival

18. November 2016 - 15. Januar 2017 und

17. November 2017 - 14. Januar 2018

- Grofites Wintersportevent in Schleswig-Holstein
richtet sich an Schulklassen, Familien, Freizeits-
portler und Firmen-(feierlichkeiten)

- ,Schonwettergarantie“ dank vollstandiger Uber-
dachungder 1100 gm Gesamtflache und beheiz-
ter Bar ,Kajute“, davon 700 gm Eisbahnflache

- Buchungsmanagement lauft Gber Kiel-Marketing
(Eisstockschiellen, Pagoden, Catering, Kinderge-
burtstage, Eisstock-Masters)

- Pro Saison durchschnittlich 35.000 Schlittschuh-
laufer, 5.000 Schuler aus Uber 200 Klassen, 5.000
Teilnehmer des EisstockschieRens, 120 Mann-
schaften beim Eisstock-Masters

- 2016/2017: Umzug an den Ostseekai (einzigar-
tiger Standort mit direktem Férdeblick) und An-
derung des Veranstaltungsdesigns, zusatzliche
Gruppenangebote (Neugestaltung der Kinderge-
burtstage, Bogen- schielen, Teambuilding,

Sail- karting, Wintersegeln)

Ausblick 2018/2019:

Umzug an die nord-

lichste Kaikante

des Ostseekai.

Die Eisbahn mit

vollverglaster

Zeltwand

rickt noch

dichter
an die
Forde.
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Gesamtvermarktung Kieler Weihnachtsmarkte Plakat 2017: ,2016/17*

seit 2016 mit neuem Markt ,Rathausplatz“

Regionale und Uberregionale Vermarktung des
,Weihnachtsstandortes Kiel“ mit den vier Markten:
Holstenplatz, Asmus-Bremer-Platz, Rathausplatz
und Alter Markt sowie dem Stadtwerke Eisfestival
Kernziel: Belebung der Neben-/Wintersaison
Quellmarkte: Kiel und Umland bis 90 km, Skan-
dinavien, Norddeutsche Bundeslander

Budget 2017: 29.000 € (Veranstalter) + 10.375€
(Kieler Hoteliers), 2018: 29.000 € (Veranstalter)
+ 8.250 € (Kieler Hoteliers)

(jch willkommen -
o Wel inachtswe(t

Printmedien \37.11,-23.1

Online

Neu: Branding der Anti-Terror ,BigBags“

Neu 2018: Gutscheinheft

- ,,2fur1“ oder ,50% Rabatt“ Gutscheine

A2/A1 & Grof¥flachenplakatierung im offentlichen S
Raum, Bus und Bahnin Schleswig-Holstein sowie
den skandinavischen Fahren

6-Seiter Flyer in deutsch, danisch & schwedisch,
Vertrieb: Messen, Einzelhandel, Gastronomie,
Busreiseunternehmen

2018: Flyerbeilage Familienmagazin ,,Kribbelbunt®
in Hannover

KN Sonderbeilage der Gesamtausgabe inkl. Stand-
planen zu allen Markten

Advertorial der FAZ-Sonerbeilage ,Schonste
Weihnachtsmarkte Deutschlands

Aufbau und Betreuung der Website
www.kieler-weihnachtsmarkte.de (DEU/ENG/DK)
kontinuierliche Bewerbung der Markte auf face-
book, instagram, twitter

Erstellung von Video-Clips zu versch. Zielgruppen
Redaktioneller Artikel auf dem Portal
www.reisereporter.de und Listing im Weih-
nachtsmarkte-Ranking

Advertorial und Interstitial auf www.shz.de

Produktion eines wiederverwendbaren
Stoff-Uberzugs

Darstellung des allgemeinen Corporate Designs
und Highlight-Attraktionen aller Markte

Auflage: 3.000 Stlck / VK-Preis: 8,-€

36 Teilnehmende Stande mit 48 Gutscheinen

und damit einer Ersparnis von bis zu 170,-€ | | ‘Rarking: Dje beliebtesten
. . e . . N ¢ Welnpachtsmarkee bn
div. Vertriebstatigkeiten in Tageszeitungen, N Dgutseqiland

Onlineportalen, Social Media
Verkaufsstellen: Tourist-Informationen
Kiel & Heikendorf, Souvenir-Stand
Weihnachtsdorf, KN-Kundencenter -

e KU Wepach rsmar st
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Unterstiitzung ,,Unser Norden“ Beach-Tour

5./6. Mai 2017 und 4./5. Mai 2018

- Kiel-Marketing holt in Zusammenarbeit mit dem
Schleswig-Holsteinischen Volleyball Verband das
Auftaktturnier einer der hochkaratigsten Beach-
Volleyball Turnierserien direkt in die Kieler Innen-
stadt

- Synergien durch Nutzung des Sandes der nach-
folgenden Kinder-Riesensandkiste

- 15.000 Besucher pro Veranstaltung

Festivaltag in der Danischen StralRe

15. Juli 2017 und 14. Juli 2018

- Veranstaltung anlasslich des Auftaktkonzertes
zum Landerschwerpunkt des Schleswig-Holstein
Musik Festivals

- Veranstalter: Interessengemeinschaft Danische
Strale

- Medienpartner: NDR Kultur und Schleswig-Hol-
stein Magazin

~ Unterstiitzung der Medien- und Offentlichkeits-
arbeit

- Hilfestellung bei Organisation und Koordination

K
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Duckstein Festival

31. August - 03. September 2017 und

29. August - 02. September 2018

- Unterstltzende Tatigkeiten bei PR
und Vermarktung

— Durchflihrung eines Partnerempfangs
zur Eroffnung

g A

Stadtmarketing - Projekte und Erhebungen

Schone Schaufenster

- Aktion zur Attraktivierung der innerstadtischen
Geschaftsauslagen

- Die Ansehnlichkeit der Fuligangerzone liegt auch
in den Handen des Einzelhandels

- Mitder monatlichen Kur einer besonders schonen
Schaufensteridee will Kiel-Marketing die Einzel-
handler ermutigen, verstarkt auf das Erschei-
nungsbild ihres Schaufensters zu achten

- Monatliche Veroffentlichung auf der Website von
Kiel-Marketing und in einer aktuellen Beilage der
Kieler-Nachrichten
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6.2.7 Innenstadt-
Management

Hintergrund

Ausgangssituation: Die Kieler Innenstadt befindet
sich in einer Phase des Umbruchs und Wandels.
Dabei spielen sowohl der Wettbewerb stadtnaher
Center und des Onlinehandels als auch sich veran-
derndes, erlebnisorientierteres Einkaufsverhalten
eine Rolle.

Grof3e und zahlreiche Baustellen sind weithin sicht-
bares Zeugnis von positiver kinftiger Entwicklung,
bedingen jedoch aktuelle Einschrankungen fur At-
traktivitat und Erreichbarkeit. Die zunehmende Zahl
von Leerstanden gefdahrdet zudem das Standort-

image der Innenstadt.

Der in der Bau- und Umbruchphase entstehende
Handlungsdruck wurde von der Landeshauptstadt,
engagierten Eigentimern und Kiel-Marketing ge-
meinsam aufgegriffen.

Lenkungsgruppe: Mit dem Ziel, leerstehende Gewer-
beflachen in der Kieler Innenstadt mit attraktiven
Zwischennutzungen zu bespielen, formierte sich
Ende 2016 auf Initiative des Oberblrgermeisters
eine Lenkungsgruppe, um ein zentrales Innen-
stadt-Management ins Leben zu rufen.

Formellangesiedeltim Stadt- und Citymanagement,
getragen durch die richtungsweisende Zusage des
Oberburgermeisters, jeden privat investierten Euro
bis zu einer Gesamtsumme von 100.000 Euro zu
verdoppeln. Wesentlich vorangetrieben durch Haus
& Grund Kiel und Kersig Immobilien als Branchever-
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treter und Mitinitiatorenin der Lenkungsgruppe. 19
Eigentimer und Unternehmen aus der Immobilien-
wirtschaft konnten zur Mittragerschaft gewonnen
werden. Ein SchlUsselbaustein, denn nur mit Hilfe
der Eigentimer kann ein Leerstandsmanagement
erfolgreich umgesetzt werden. Das Ziel ist klar: Es
mussen noch weitere Mitstreiter gewonnen werden.
Mit Einstellung der Innenstadt-Managerin ruft
Kiel-Marketing das Innenstadt-Managementim Mai
2017 aktiv ins Leben und baut dabei auf die vorhan-
denen Netzwerke, Projekte und Innenstadtveran-
staltungen des Stadt- und Citymanagements auf.

Budget: Zunachst auf drei Jahre angelegt (2017-
2019) stehen Kiel-Marketing zur Schaffung der
Teilzeit-Stelle der Innenstadt-Managerin sowie fir
die Umsetzung der allgemeinen Aufgaben jahrlich
rund 60.000 EUR netto zur Verfligung. Jeweils zur
Halfte beigesteuert durch die engagierten Eigen-
tumer und die Landeshauptstadt. Hinzu kommen
projektbezogene Mittel der Landeshauptstadt.
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Konzeption: Als Grundlage fur die Umsetzung dient
das Handlungskonzept des Beratungsunternehmens
PROJECT M. Die Hamburger Experten wurden im
Januar 2017 von der Lenkungsgruppe beauftragt,
um neutralen und erfahrenen Blick von aufen ein-
zuholen und den finanziellen Bedarf zu beziffern.
Neben gangigen Praktiken des Leerstandsma-
nagements empfiehlt das Konzept eine kinftige
Quartiersbildung innerhalb des geographischen
Innenstadtbereiches.

InstitutionenUbergreifende Zusammenarbeit: Die
Entwicklung der Innenstadt hat fur viele Instituti-
onen und Fachamter eine hohe Prioritat. So bedarf
es auf operativer und auf konzeptioneller Ebene
besonders guter Abstimmung der Projekte und Zu-
standigkeiten. In seiner operativen Tatigkeit bettet
sich das Innenstadt-Management ein in das Dreieck
der Institutionen Kiel-Marketing, Kieler Wirtschafts-
forderung und Landeshauptstadt Kiel.

Besonders eng verzahnt ist die tagliche Arbeit mit
Stadtplanungsamt, Pressereferat, Tiefbauamt und
Referat Kreative Stadt. Neben gemeinsamen Projek-
ten der Zwischennutzung liegt die Schnittstelle zur
Arbeit der Wirtschaftsférderung im Ubergang von
Kurz- zu Langfristnutzungen. Bindeglied zur Beteili-
gung der Eigenttiimer bleibt Mitinitiator Haus & Grund.

Aufgaben

Koordinieren, vermitteln, gestalten: Die dreijahri-
ge Projektlaufzeit ist kein Zufall. Ganz bewusst wird
das Innenstadt-Management parallel zur baulichen
Umgestaltung der Innenstadt rund um die Altstadt
installiert. Doch langfristig werden sich die Auf-
gabenschwerpunkte verschieben. Die Innenstadt
der Zukunft wird nicht das Wiederherstellen alter
Erfolge, sondern ein Umdenken und -lenken hin zu
mehr Aufenthalts- und Erlebnisqualitat sein.

Kernaufgabe Leerstandsbespielung:

- Entwicklung von Kriterien der Férderung von
Nutzungskonzepten

- Erfolgreiche Umsetzung von zehn unterschiedlichen
Zwischennutzungskonzepten in funf Immobilien

- Kaschierungsmafinahmen an vier Immobilien:
Maritime Motivbeklebung und Abbildung der
Kampagne ,Wir schwarmen fir die Innenstadt...”

- Aufbau einer Online-Leerstandsborse als ei-
nes der Herzstlcke der exakten Zielgruppen-
ansprache mit der neu entwickelten Website
www.kieler-innenstadt.de

- Aufbau einer umfanglichen Liste potenzieller Zwi-
schenbespielungen und Konzeptionen

- Aktive Entwicklung von Nutzungsideen, Beratung
von Interessenten

K
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- Gezielte Ansprache von Eigentimern, Verwaltun-
genund Fonds, um weitere leerstehende Laden zu
beleben und in Nutzung zu bringen. Dies ist das
Nadelohr fur die Zahl der mdglichen Zwischen-
nutzungsprojekte.

Leuchtturm-Projekte:

- Kreativ! Kiel hat nicht zuletzt durch die Muthesius
Kunsthochschule und den Fachbereich Medien
der FH einriesiges kreatives Potenzial, das gerade
in der Innenstadt zu selten sichtbar wird. Durch
das Leerstandsmanagement hielten vielfdltige
Galerien und hochwertige Ausstellungen Einzug.
Besonders hervorzuheben ist die Etablierung ei-
nes Innenstadt-Buros fur Muthesius-Absolventen,
die von dort das FUTUR 3 Festival etablierten.
Wichtiger Partner: Referat flr Kreative Stadt

- Handel der Zukunft! Der Konzept Store in der
Kehdenstraflie war lange in aller Munde. Er ent-
fUhrte Innenstadtbesucher in die bunte Zukunft
der kleinteiligen Ladenkonzepte. Kleine, aber
feine Auswahl, vielfaltig und regional gepragt.
Wichtiger Partner und Mitbetreiber: Kieler Wirt-
schaftsforderung.

- Lieblingsstuck! Mit der Korbmacherei Sell zog ein
kleines Kieler Familienunternehmen in die Hols-
tenstralRe und machte fir manchen den Traum
war, altes Traditions-Handwerk neben Textilfili-
alisten zu erleben. Eine Utopie, die mietpreisbe-
dingt nur durch Zwischennutzung Wirklichkeit
werden kann.

Aktivitaten 2017 -2018 | Kiel-Marketing | Seite 51



Erweitertes Aufgabenverstandnis

Langst hat sich das Aufgabengebiet des urspring-
lich eng eingegrenzten Leerstandsmanagements
mit den Erkenntnissen der Alltagspraxis erweitert.

PR-Motor: Ja, es gibt sie, die positiven Nachrichten

aus der Innenstadt!

- Begleitende PR- und Offentlichkeitsarbeit zu
Zwischennutzungsprojekten (Pressekonferenzen,
Marketingmittel, Vertrieb, Social Media)

- Regelmaliige Status-Quo-Berichte und Hinter-
grundgesprache mit den Medien

- Unterstutzung des Baustellenmarketings: Zulie-
ferung von Ideen, Inhalten und Bildern. Beispiel-
projekte: Baustellenplan, Info-Broschiire , Kieler
Innenstadt erleben®, Lichtinszenierung am Kleinen
Kiel Kanal u.a.

Motivation und Kommunikation: Mit offenem Ohr

Ansprechpartner und aktive Informationsquelle fr

Eigentimer, Gewerbetreibenden, potenzielle Nutzer

und Burger

- RegelmaRige Informationsveranstaltungen
gemeinsam mit dem OberbUrgermeister, dem
Stadtplanungsamt, der Wirtschaftsforderung,
den Eigentimervertretern

- Wochentliche Sprechzeit im BaubUtro am Kleinen
Kiel Kanal

- UnterstUtzung von Handler-Initiativen (z.B. Fleet
erleben)

- Anstofien und Begleiten von gemeinsamen Stra-
Ren- und Quartiersprojekten

- Bindeglied zwischen Gewerbetreibenden und
Verwaltung

- Schlusselthemen erkennen und Losungen anbie-
ten: Erreichbarkeit, Sauberkeit, Digitalisierung

Projekte und Events | Innenstadt-Management

- #DiWoKiel: Ausrichtung von Thementagen/Work-
shops zur Zukunft des Innenstadthandels

- Digitale Information: Aufbau und Pflege der Web-
site www.kieler-Innestadt.de sowie des Twitter
Accounts #InnenstadtSchwarmerin

- Entwicklung eines digitalen Schaufensters fur Kiel
(typische Produkte aus Handel und Gastronomie)

Langfristigkeit: Leerstandsbespielungen werden
immer mit Blick auf sich daraus potenziell entwi-
ckelnde Langfristnutzungen initiiert und ausge-
wahlt. Ein attraktiv bespieltes Ladenlokal lasst
sich Mietinteressenten erfolgreicher vermitteln.
Gemeinsam mit dem Stadtplanungsamt und der
Kieler Wirtschaftsforderungist Kiel-Marketing lang-
fristigen Interessenten ein verlasslicher Ansprech-
partner. Beim gemeinsamen Besuch der Expo Real
2018 ging es darum, fur Kiel zu schwarmen und
Kontakte zu knupfen.

Parken-Plus - die Fahrtkostenriickerstattung in

der Kieler Innenstadt

Die Innenstadt sei schlecht erreichbar. Dieses Vorur-

teil halt viele Menschen vom Innenstadt-Besuch ab.

Das Gemeinschaftsprojekt mit dem Forderkreis Alt-

stadt raumt seit Mai 2018 mit diesem Irrglauben auf:

- Erreichbarkeit: Auto, Bus, Fahre, Fahrrad, Zug:
Kein Einkaufsstandort ist mit so vielen Verkehrs-
mitteln erreichbar wie die Innenstadt

- Kosten: Der Kunde steht mit seinen Anfahrtskos-
ten nicht allein da. Derzeit 52 teilnehmende Unter-
nehmen erstatten ab einem Umsatz von 10 Euro
mindestens 50 Cent des Tickets aller genannten
Verkehrstrager zurtck. Der Clou: Man kann das
Ticket in mehreren Unternehmen vorzeigen und
mehrfach abkassieren
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GELD ZURGCX
IN DER )OS LER
INNENSTADT!

- Projektfinanzierung: Die Landeshauptstadt stellt
ein Projektbudget von 20.000 € zur Verfugung

- Teilnahme: Fur Kiel-Marketing und Forderkreis
Altstadt-Mitglieder ist die Teilnahme mit allen
Leistungen und Werbemafinahmen kostenfrei.
Nicht-Mitglieder zahlen 50 Euro jahrlich

- Leistungen Kiel-Marketing: Projektabwicklung,
Teilnehmerakquise, PR- und Offentlichkeitsarbeit,
Marketing (Flyer, Plakate und Vertrieb derselben,
Buswerbung, Beklebung Parkautomaten, Social
Media, Instagram-Kampagne, Aufkleber als Er-
kennungszeichen fur die Partner).

Frequenzzahlung Innenstadt

In der Phase des Umbruchs, der Baustellen und der
Neuentwicklung des Standortes sind objektive Zah-
len unabdingbar. Damit lassen sich gefihlte Trends
objektivieren und die Auswirkung von MaRnahmen
messen. Vor Baubeginn des Kleinen Kiel Kanals im

Technik: Laserkameras in 12m Hohe mit einer
Zahlgenauigkeit >95%. Vollautomatische Zahlung
rund um die Uhr

Zahlpunkte: Untere HolstenstralRe (Howe Haus)
und Altstadt (Saturn)

Projektpartner: Landeshauptstadt Kiel, IHK zu
Kiel, drei engagierte Einzelhandler. Gemeinsa-
me Finanzierung der Projektfixkosten von rund
15.000 € netto. Als Gegenleistung: monatliche
Datenzusendung

Kiel-Marketing Ubernimmt die Projektleitung und
Datenhoheit. Ab 2019 werden die Daten gegen
eine BearbeitungsgebUhr Dritten zur Verfligung
gestellt. Aus dem Erlos tragt Kiel-Marketing lau-
fende Projektkosten.

=

August 2017 wurde die Zahlung aufgenommen und el Weihnachtsgeschaft Kieler Woche
ist auf mindestens vier Jahre ausgelegt und finan- 35,000
ziert. Bisherige Erkenntnisse:
30.000 +
- Die Passantenzahluntere Holstenstralle und Alt- 25.000
stadt bleibt Uber alle Bauphasen in einem stabilen
Verhiltnis. Uber 60% der Passanten erreichen 209 ::’::""’

den Bereich Altstadt.

- Innenstadtveranstaltungen wie Sonntagsoffnun-
gen, Bootshafensommer und Flohmarkte fihren
im Schnitt zu einer Verdopplung der Frequenz. Die
hochsten Frequenzen werden zur Kieler Woche
und zu den Kieler Weihnachtsmarkten gemessen

- Durchschnittliche Passantenzahlan Werktagen:
Howe Haus 23.000, Saturn 16.000

15.000

10 000

5000
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Projekte und Events | Sailing und Business

6.3 Sailing und Business

Camp 24/7

- Mai bis Mitte September, sieben Tage in der Woche

- Sozial und medienstark: Das bundesweit einma-
lige Projekt Segelcamp Camp 24/7 ist nach wie
vor ein besonderes Aushangeschild fur die Lan-
deshauptstadt Kiel

- Mittlerweile mehrals 75.000 Kursteilnehmerinnen
und Kursteilnehmer und tiber 150.000 jahrlichen
Besucherinnen und Besuchern an Land

- Segelcamp hat sich zu einer touristischen Attrak-
tion in Kiel entwickelt

- Seit 2002 ein besonderer Medienerfolg fur die
Landeshauptstadt Kiel

- Spielerische Vermittlung von wichtigen Werten
wie Teamgeist, soziale Kompetenz und Umwelt-
verstandnis, Férderung von Kommunikation un-
tereinander und Naherbringen von Naturerleb-
nissen an Land und auf dem Wasser

Komplettes Projektmanagement

- Veranstaltung des Segelprojekts Camp 24/7 als
Tochterunternehmen der Landeshauptstadt Kiel
in Kooperation mit der Stadtwerke Kiel AG sowie
mit mehr als 90 weiteren Partnern

Seite 56 | Aktivitaten 2017 -2018 | Kiel-Marketing

- Begleitung der Campaktivitaten durch umfang-
reiches Paket von Werbemalinahmen und Wer-
bemitteln, vom Katalog bis abschlieffendem
Imagefilm

Programm- und Produktentwicklung

- Mehrals 30 verschiedene Kurse, Segel- und Land-
programm an sieben Tagen in der Woche fur kleine
und groRRe Gaste.

- Kreation neuer und touristischer Programmpunk-

te wie der ,Wikingertour*

Integratives Segeln oder After Work Angebote

- Sonderveranstaltungen im Camp 24/7

Presse und Offentlichkeitsarbeit, Marketing- und

Kommunikationsaktivitdten

- Vorbereitung und Umsetzung von Pressearbeit,
in Zusammenarbeit mit dem Pressereferat der
Landeshauptstadt Kiel

- Veroffentlichung von 20 Pressemitteilungen,
Pressetermine, Pressebilder

- Erstellen einer Medienanalyse
zum Ende der Saison
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Veranstaltungspartner
- Stadtwerke Kiel AG sowie mehr als 90 Partner
und Institutionen

Management von Material (Land & Wasser),

Logistik und Aufbau/Abbau

- Bootspark von 18 Optimisten, drei Kuttern, zwei
Skippi Yachten 650, zwei verschiedenen Traditions-
seglern (zur Miete), drei Jollen vom Typ ,,C55¢ vier
O’pen BIC, elf Segelmodellbooten, drei grolRen
Sicherungsbooten und drei kleinen Motorbooten

- 10 zeitlich befristete feste und ca. 25 freie Mitar-
beiterinnen und Mitarbeiter

- Ab Mitte September: Management des Rickbaus,
Reparatur und Winterarbeiten

Beach-Volleyball Firmencup

- Teilnahme von bis zu 24 Teams aus Kieler und
regionalen Unternehmen sowie Institutionen am
Beach-Volleyball Firmencup

- Zwei Leistungsklassen mit Vor- und Hauptrunde
sowie Finale

- Wahrend der Camp 24/7 Saison, Betreuung und
Organisation durch Kiel-Marketing

Besuch des Bundesprasidenten im Camp 24/7

SUP Firmen Cup - Frank-Walter Steinmeier besuchtim Rahmen der
06.Juli 2017 /05.Juli 2018 Eroffnung zur Kieler Woche 2018 das Camp 24/7
- Teilnahme von 12 Teams & 3 Personen - Startpunktderinsgesamt vier Stationen im Rah-
- Teilnahme von regionalen und Kieler Firmen men des Besuches
- Planung, Umsetzung und mediale Begleitung - Vorstellung des Segelprojektes mit Hilfe von Kin-
durch Kiel Marketing dern und Segeltrainern

- Durchlaufen von verschiedenen Stationen an

Anbaden Land: Theorie, Knotenkunde, Segelsimulator

- Start in die kommende Sommersaison bei Was-
sertemperaturen um die 5°C

- In Kooperation mit der Seebar Dusternbrook, dem
KMTV (Warm-Up) und der Wasserwacht

- Medienwirksame Begleitung der Termine

- Pramierung der lustigsten Kostime und grofiten ‘
Gruppe, HandtUcher fur Teilnehmer

- Kostenlose Nutzung eines mobilen Saunafasses \
und einer Fotobox i - .

S /’:‘ ;i%/lv,’ | "‘s -
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—

Aktivitaten 2017 -2018 | Kiel-Marketing | Seite 57



Loy e

=" -
! é,— -
- =3

Special Olympics Kiel

14.-18. Mai 2018

- Zentrale Sportstdatte fir die Bereiche Segeln und
Beachvolleyball

- Kooperation mit dem TSV Schilksee

- Premiere der Sparte Segeln im Rahmen der
Special Olympics

- Assistenz bei der sportlichen Umsetzung

- Logistische Unterstitzung vor Ort

- Bereitstellung der Infrastruktur des Camp 24/7

- Mediale Begleitung der Veranstaltung

SUP Halbmarathon

03. Juni 2018

- Organisation und Ausrichtung des ersten Halb-
marathons auf dem Stand Up Paddle Board (SUP)

- Einbindung von Industrie, Gastronomie,
Sponsoring, Promotion
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- Hohes Medieninteresse, Einbindung in samtliche
Fachmagazine

- Wassersport zum Anfassen und Mitmachen fir
Jedermann

12er Trophy

17.-25. Juni 2017 und 06.-08. Juli 2018

- Mitveranstalter der Kiel Trophy

In Zusammenarbeit mit dem Kieler Yacht-Club e V.

11 klassische 12mR Segelyachten mit jeweils 16

kopfiger Crew

Medienwirksame und Publikumsnahe Regatten

Mediale Begleitung und Organisation von Presse-

terminen an Land und auf dem Wasser

- Spannendes Rahmenprogramm fur Teams und
Organisatoren im Camp 24/7
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Klima Sail in Kiel - Umsetzung einer Mediaaktion mit dem Kieler
30. Juni 2018 Oberburgermeister und Kindern und Jugendlichen
- Jugendprojekt zum Thema Klimaschutz auf dem Regattaboot durch Kiel-Marketing
- Beratungstatigkeit bei der Planung und Kozep- - Organisation eines Liegeplatzes

tionierung

- Bereitstellung der Infrastruktur des Camp 24/7  3x1 Modellboot Regatta
- Unterstutzung bei der Planung des Rahmenpro- 18, August 2017

gramms - Kooperation mit der Firma ,,Stockmaritime*
- Kiel als ein Tourstopp einer bundesweiten Re-

Boris Hermann zu Gast in Kiel gattaserie
04. August 2018 - Austragung der Modellbootregatta auf der Kieler
- Boris Hermann ist einer der besten Offshore- Forde vor dem Camp 24/7

Segler Deutschlands - personelle, logistische und mediale Betreuung
- Zur technischen Ausrustung seines Open60 der Veranstaltung

Schiffs durch das Geomar machte er halt in Kiel - Erstellung von Foto- und Videomaterial
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Nord Stream Race

26. August 2017

- Langstreckenregatta auf der Ostsee

- Kiel-Marketing als lokaler Partner in Kooperation
mit dem Kieler Yacht-Club, Nord Deutscher Regat-
taverein, Kontzeptwerft und dem St. Petersburg
Yachtclub

- Logistische Unterstitzung der Regatta

- Mediale Unterstlitzung

- Organisation des Rahmenprogrammes fur die die
Teilnehmer durch Kiel-Marketing

Deutsche Segel-Bundesliga

14.-16. September 2018

- Nach der Regattain Schilksee 2017, 2018 Ruckkehr
in die Kieler Forde

- Kooperation mitdem TSV Schilksee und der Deut-
schen Segelbundesliga

- Austragungsort der 1. und 2. Bundesliga

- Die DSBL zeichnet sich durch kurze Rennen und
spannende Live-Ubertragungen aus

- Stellung der Infrastruktur am Camp 24/7

- UnterstUtzung bei der Regattaorganisation, dem
Personalmanagement und der medialen Beglei-
tung der Regatta

Digitale Woche Kiel

18.-21. September 2017 und

14.-16. September 2018

- Das Camp 24/7 als zentraler Veranstaltungsort
der Digitalen Woche Kiel

- Kooperation mit der Kieler Wirtschaftsforderung
und der Landeshauptstadt Kiel

- Bereitstellung der Infrastruktur und zusatzlicher
Aufbauten

- personelle, mediale und logistische Unterstitzung
der Veranstaltung vor Ort

- Ausrichtung von drei Netzwerkabenden fir die
Akteure der Digitalen Woche (2017)

San Francisco Friendship-Party

23. September 2017

- Veranstaltung bezliglich der Stadtepartnerschaft
zwischen der Landeshauptstadt Kiel und San
Francisco

- Organisation und Umsetzung der gesamten
Veranstaltung inklusive Rahmenprogramm,
Livemusik, Gastronomie, Tanzauffihrungen und
Ausstellungen

- Organisation eines Oldtimertreffens der US-Car
Freunde im Rahmen der Veranstaltung

- Mediale Begleitung
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6.4 Wirtschaft und Feste Aufgaben
vveitere Projekte - Ziel |st es, qlie Landeshauptstadt' nach inngh als
auch Uber die Grenzen der Stadt hinaus zu prasen-
China-Aktivitdten tieren und neue Projekte, bzw. Veranstaltungen
- Betreuung der Kooperation und Freundschaft zu akquirieren
zwischen den beiden Olympiastadten Qingdao - Regelmaliger Austauschim internationalen Netz-
und Kiel werk, um die Stadt zu positionieren
- Delegationsbesuch zur Kieler Woche 2017/2018, - Teilnahme an internationalen Vortragen sowie die
Organisation und Betreuung durch Kiel-Marketing Verbindung zu Netzwerken innerhalb der Stadt
- Unterjahriger regelmafiger Austausch - Unterstltzung von weiteren Sportveranstaltun-
- Im Sommer 2017 besuchen erstmals Stadtprasi- gen bzw. Sportlern mit unterschiedlichen Akti-
dent Tovar und Oberblrgermeister Dr. Kampfer onen, um Kiel.Sailing.City erlebbar zu machen

gemeinsam mit der Kiwi GmbH unter organisa-
torischen Federfuhrung von Kiel-Marketing Qing-
dao und verbinden ihren Aufenthalt mit einem
zusatzlichen Besuch in Hangzhou.

- In 2018 nehmen zudem 5 Kieler Kinder an der
Qingdao Sailing Week teil.

Volvo Ocean Race

Betreuung der Bewerbung um die Austragung
des Volvo Ocean Race, gemeinsam mit der
Landeshauptstadt und dem Land Schleswig-Hol-
stein.
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/ CONVENTION
OFFICE KIELER

FORDE

- Das Convention Office Kieler Forde (COKF) vereint
21 Partner aus dem Tagungs- und Eventbereich:
Tagungshotels, Tagungsschiffe, Veranstaltungs-
hallen, Eventagenturen der Region Kieler Forde.

- Alle Leistungstrdger sowie weitere Informationen
unter www.convention-kiel.de.

- Das COKF betreibt diverse Marketing- und Ver-
triebsmalinahmen, um die Region Kieler Férde als
MICE Destination (MICE = Meetings, Incentives,
Congresses and Events) zu etablieren.

- Finanzierung der Marketingmaflinahmen Uber eine
freiwillige Umlage der Partner. Personal, Buro-
und Nebenkosten werden von Kiel-Marketing e. V.
getragen.

- Als zentraler Ansprechpartner fur Endkunden
bietet das COKF einen umfangreichen Tagungs-
und Veranstaltungsservice

Leistungsspektrum

- Angebotserstellung

- Erstellung von Rahmen-, Abend- und Begleit-
programmen

- Hotelkontingentabfrage und -verwaltung

- Zimmerbuchungen via Buchungs-, Onlineformular

- Buchung von verglnstigten Bahntickets

- Personliche Kundentermine und Site Inspections

- Besetzung von Informationsstanden auf Kongres-
sen z.B. Global Economic Symposium

- Allgemeine Kundenbetreuung

Eomce

S,
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Convention Office Kieler Forde

Zu den Marketingaktivitaten gehoéren u.a.: Akquisition

- Akquise-Mailings, z.B. an Verbandsadressen, Se- - Bis Mdrz 2017 Vertriebsbeauftragter Herr Frank
kretariate der Universitdt und Amter der Stadt Kiel Engler

- Prospektbeteiligungen auf diversen Messen - Personliche Ansprache von Entscheidungstragern

- 2017/2018: Durchfiihrung einer Besichtigungs- der maritimen Wirtschaft, des Wassersports und
tour/Site Inspection auf Einladung fur Kunden der regionalen Kaufmannschaft

zu verschiedenen Partnerlocations
- Anzeigenschaltungen in der Fachpresse und Spe-
cial Interest Magazinen, z.B.
- 2017/2018: Verbandereport, Partner der
Verbande , Service Guide*
- CIM Destinationreport: Pressereise in Koopera-
tion mit dem SH Convention Bureau

Online-Marketing

Standige Pflege der Internetplattform

www.convention-kiel.de

- 2018: Website Relaunch auf eine responsive /
mobil optimierte Darstellung

- 2018: Erstellung von Online-Hotelbuchungsseiten

- Anzeigenkampagnen Uber Google Adwords

- Verlinkung der MICE Angebote auf der TaSH Web- T ——
site www.tagungstoern.de

- Newsletterversand: 400 Abonnenten, Erschei- Grolte Tagungsveranstaltungen: ———
nungstermine Mérz, Mai, August, November 2017 S )

- Regelmaliige Zulieferungen von Beitragen zum - DGMS-Tagung (05.-08.03.) 350 PAX
Kiel-Marketing Business-Newsletter - DAGA (06.-09.03.) 1.200 PAX

- Geocaching Days (11-13.08.) 3.000 PAX
Angebots- und Buchungsgeschaft 2018

- 2017 wurden fur das Jahrinsgesamt 49 Angebote - Special Olympics (14.-18.05.) 14.000 PAX
(-6 % zum Vorjahr) abgegeben mit einer Gesamt- - GBV Verbundkonferenz (03.-07.09.) 250 PAX
teilnehmerzahl von 2.572 (-43 % zum Vorjahr) - Deutscher Naturschutztag (25.-28.09.) 600 PAX
- 2018 wurden fir das Jahrinsgesamt 52 Angebote
(+6 % zum Vorjahr) abgegeben mit einer Gesamt-
teilnehmerzahlvon 16.290 (+633 % zum Vorjahr)

W CONVENTION oF
r : FICE
SR FORDE S
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3 MITGLIED-
SCHAFTEN UND
ARBEITSKREISE

MaksS (Marketingkooperation Stadte Neu 2017: Stadtliebe2Go

in Schleswig-Holstein e.V.) - interaktiver Online-Reiseplaner

- Grindungsmitglied der MakS, ein Zusammen- - saisonale Highlights der MakS-Stadte
schluss von 12 Stadten in Schleswig-Holstein - ca. 22.000 Website Aufrufe

- Ziel: Forderung des Stadtetourismus
- Kiel-Marketing ist Uber den Geschaftsfihrer als
Vorsitzender vertreten und leitet in Kiel die Ge-

schaftsstelle

- Neuauflage des Stadtemagazins , Stadtliebe

- Erstellung einer eigenen Internetprasenz -~ d
www.stadte.sh (Deutsch/Englisch) Sta te

Entwicklung von 10 Imageclips zum Thema ,Ge- Schleswig-Ho

schaftsreisen nach Schleswig-Holstein“ unter dem Der echte No

- Motto ,Metropole kann jeder - Zum Gluck sind
anders®, Uber 37‘0._000 Aufrufe

stellung und Ausb, ‘der neuen Facebook-

~ Prase tédte in Schleswig-Holstein” s Vg ¥

“

etropole
ann jeder

L
o .
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Mitgliedschaften und Arbeitskreise

Daruber hinaus ist Kiel-Marketing in unterschied-
lichen Institutionen Mitglied oder engagiert sich dort:

TA.SH & ¥

Tourismus-Agentur
Schleswig-Holstein

Tourismusverband

Schleswig-Holstein

NOfd’OStS,Q_e;mai MARITIMES

—— !
Ab durch die Mitte! DEUTSCHLAND FORUM KlEL

WIRTSCHAFTSJUNIOREN D E H OGA
KIEL
W SCHLESWIG-HOLSTEIN

bCSd it o St ks INTERNATIONALER
; b T DRGNS EH BUSTOURISTIK VERBAND
Deutschland eV

Arbeitskreise Stadtmarketing

Einberufung, Mitarbeit und Beratung in folgenden
Arbeitskreisen und Gremien:

- Runder Tisch Stadtmarketing

- AK Einzelhandel der IHK/des EHV
- AK Wissenschaftsmarketing
- AK Verkehrsmarketing
DER KIELER KAUFMANN EV ~ Jour Fixe Stadtentwicklung
- Fahrradforum

- Div. Ausschusse in Verwaltung und Politik

- Beratung gesamtstadtisches
Einzelhandelskonzept

- Mitarbeit Forum Innenstadt

- Beratung zur Gestaltungsoffensive Innenstadt

7\

Design-Initiative Nord e.V.
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Mitgliederiibersicht des Kiel-Marketing e.V.

Allgemeine Wirtschaft

v vV v v

vV v v v v

2-fach | Floristik & Patisserie

A.C. Ehlers

ADAC Schleswig-Holstein
Adler-Schiffe GmbH & Co. KG
AIDA Cruises

Andreas Gnegel

Arche Warder Zentrum fur alte
Nutztierrassen e. V.

ATYLA Ship Foundation

bdrops Werbeagentur GmbH

Blé Noir Betriebs GbR

Bremer Weserkahn FRANZIUS e. V.
BSG Betriebs Systeme fur Gastro-
nomie und Handels GmbH

CAP Kiel Erlebniscenter

Céile Private Events

Centre Cult. Frangais

CineMare - Int'l Ocean Film Festival Kiel
City Segway

City Sightseeing Kiel GmbH

Color Line GmbH

Connys Agency

Cup&Cino Coffee House
Dampf-Eisbrecher-STETTIN e.V.
Das Fotostudio Kiel

De Kieler UG

Dela Mdbel GmbH & Co. KG
Druckart, KreilRler GbR

Druckerei und Verlag Schmidt und
Klaunig

Elbreederei GmbH & Co. KG
Elektro Hartwich
Euro-Food-Catering

Eventbuero Kiel GmbH
Eventmanagement/-agentur
Gaby Lowel

Eventzauber-Nord GbR
Fachhochschule Kiel - Prasidium
Fahrradverleih-Kiel

FAN Verlag OHG

feingedruckt - Print und Medien
Final Escape 2.2 GmbH

FIT (Funktionelles Innovatives Training)
Fledermaus-Zentrum GmbH
Forde Sparkasse
Fordeparkhaus/GbR Bresse
Forderkreis Kieler Altstadt e. V.
Forderverein Hist. Hansekogge Kiel e. V.
Forderverein MS Stadt Kiel e. V.
Friseur Klinck GmbH

Gemeinde Ostseebad Laboe Tourismus
Gemeinde Wendtorf

Geo step by step e. V.

K

Kiel-Marketing

Geschwister Prien GmbH & Co. KG
Global Call

Golf- und Landclub Gut Uhlenhorst
Gosch & Schluter

Grandezza Entertainment GmbH &
e.p.a. events promotion GmbH
HANSA-PARK

Haus-, Wohn- und Grund-
eigentUmerverein

Hawila Project

HHS Hanseatic Helicopter Service
GmbH

High Spirits

HIP-Wellsee e. V.

Howaldtsche Metallgiellereie. V.
Industriemuseum

Ideetainment Krummbogen Spiel
GmbH & Co. KG

IHK zu Kiel

InterEvent H&S GmbH

J. Thomsen Werbemittelvertriebs
GmbH

Kanucenter Preetz-Plon

K. Guttau GmbH & Co. KG

K. Promotion Michael Kmoch GmbH
Kieler Verkehrgesellschaft mbH
Kieler Zeitung Verlags- und Druckerei
Kieler-Football Vermarktungs GmbH
& Co. KG

KIELS Fitness GmbH

Kiels gute Adressen GbR

Kieser Training Gesellschaft fur
praventives Krafttraining mbH

Kino im SchloRhof GmbH

Kiwi GmbH

Klipper Verandering

Konzert- und Veranstaltungs-
gesellschaft mbH & Co. KG Kiel
Konzertkasse & Direktion Streiber
Kunstlermuseum Heikendorf Kieler
Forde

Landeshauptstadt Kiel Olympiazentrum
Schilksee und Kieler Sportboothafen
Magent GmbH

MARE Health Club & SPA GmbH

& Co. KG

Maritimes Viertel - Kultur am Kanal e. V.
Mediaagentur Uhl

Meereszentrum Fehmarn
Meyerbogya Werbeagentur
MiniGolf & Mee(h)r

Monika’s Yacht Service Agency

MSC Kreuzfahrten

Mullverbrennung Kiel GmbH & Co. KG

vV v v v

~

Museumshafen Kiel e. V.
Natur-Hochseilgarten Altenhof
Nord Event GmbH

Ostseeschule Flensburg

Palaver VOF

Parkhaus Jensendamm GmbH
Personenschifffahrt Schroder

Plan B Bresa und Weiss GbR
Pmzwei Print Media

Prasidium der Uni Kiel

Probstei Tourismus Marketing GbR
Provinzial Nord Brandkasse AG
Reederij Vlaun Holding B.V./V&S
Charters

Rederij van Linschoten

Reederei H.G. Rahder GmbH

Reese See Touristik

ReiseShop Neubrand und Podzus OHG
Reklamewerkstatt Laboe
Safety-Ship e K.

Sailing Adventure Tours
Sailing-Time

Sartori & Berger GmbH & Co.

Sea & Coast

Sealife Timmendorfer Strand
Seehafen Kiel GmbH & Co. KG
Segelschiff Albin Kobis

Segelschiff ,,Thor Heyerdahl®
Segelvision e.V.

Skeg GmbH

Spielbank Kiel GmbH

Sporthafen Kiel GmbH

Stadtwerke Kiel AG

Staff Eins GmbH & Co. KG

Stamp Media GmbH

Stena Line Scandinavia AB

Stroer Deutsche Stadte-Medien GmbH
Studio - Filmtheater am
Dreiecksplatz

Supersail Deutschland GmbH & Co. KG
Suverkrup Automobile GmbH & Co. KG
Swan fan Makkum CV

Take, Maracke & Partner

Tall Ship Avatar

Tanzschule Grenke

Tasbasi Group

Taxi Kiel eG

Theater Die Komddianten

Tierpark Gettorf
Tierparkvereinigung Neumunster e. V.
TSI - Touristik Service-International
GmbH

Vegesack Logger BV2 GmbH
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> Verband der Fahrschifffahrt u.
Fahrtouristik e. V.

> Viking Telecom Business

> Verein Jugendsegeln e. V.

> vertrauen.erfolg medienkommunika-
tion GmbH

> VOF Banjaard

> VOF P & T Charters - Gulden Leeuw

> Volkswagen Zentrum Kiel

> Voss-Radreisen

> Wassersport-Schwedeneck

> wave incentive GmbH

> WESTSIDE Kiel Katamaran
& Surfschule

> Wetwind Wassersportschule

> Willer Mineralolhandel GmbH & Co. KG

> Wind is our Friend

> Yachtcharter Kiel

> Zeilcharter-Pegasus

> ZST Security Service Consulting and
Technology GmbH

Einzelhandel

> Atelier Zippel Inh. Susanne
Gundelach

> Backerei GUnther GmbH

> Backerei Tackmann

> Blumen Studio Kolberger

> BoConcept Kiel

> Bonscherhus

> CITTI Handelsgesellschaft mbH &
Co. KG

> Clausen’s Mandelshop

> coop eG

> Erichsen & Niehrenheim KG

> Famila Handelsmarkt Kiel GmbH & Co.

> Ferdinand Meislahn GmbH & Co. KG

> Galerie Visuell

> Heinrich Knievel e.K.

> Hugo Hamann GmbH & Co. KG

> |dea Verde

> Interessengemeinschaft Danische
Stralle e. V.

> Juwelier Franz Happe KG Inh. Heidi
Happe

> Karstadt Warenhaus GmbH

> Kielfisch Souvenir GmbH

> Mowen-Apotheke

> Nautilus Apotheke Volker Jingerich e K.

> Pi-Quadrat Fahrrader

> Schlemmer-Markt Freund

> Schlusselzentrale Makowski

> Schuh-Heinrich Johann Heinrich KG

> Sophienhof Werbegemeinschaft GbR
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> SPORTHAUS Nis Knudsen

> Trauringzentrum Astrid Weinmann e.K.

> Unterwegs Kiel KG

> Utes Teeladen

> Werbegemeinschaft Bahnhof Kiel GbR

> Werbegemeinschaft Die Holtenauer e.V.

> Werbegemeinschaft Quer Passage
GbR

> Wilhelm Witte KG

> Zippel's Lauferwelt Sportartikel GmbH

> Zweirad-Haus Probstei

Gastronomie

> Antik-Hof Bissee

> Bato’s Restaurant

> Blé Noir GbR

> Block House Restaurantbetriebe AG

> Burger Bank

> Cup&Cino Coffee House

> dean & david Bootshafen Kiel KG

> Deichperle

> eat-the-world GmbH

> Extrawdurste

> Fisch & Mehr

> Forstbaumschule

> Giseler & Dornberger GbR

> Grill-Maxx

> Hafenwirtschaft Gastronomie Event

> Hot Rock UG

> Kanalfeuer GbR

> Kiel-Concerts GmbH - Kieler Schloss
Brasserie & Restaurant

> Kieler Brauerei GmbH & Co. KG

> Kim + Umino (GbR)

> Kreisverband Kiel der Hotel- und
Gaststattenbetriebe e V.

> ['Osteria

> Langengrad GmbH

> LOUF Café, Restaurant und Bar

> Lutterbeker

> Mango’s

> Maybach Gastronomie & Co. KG

> Pizzeria San Remo

> Pogue Mahone Gestronomie UG

> Prestige 31

> Ratskeller Kiel

> Restaurant El Paso

> Restaurant Tan Tamar GbR

> Sakura-Kiel GmbH

> San Marco Pizzeria-Ristorante

> Seebad Dusternbrook GmbH

> SOHO Restaurant

> STATT-CAFE

> Steak House Nr. 1

Mitgliederiibersicht des Kiel-Marketing e.V.

> SubZero

> Werkstatt-Café Prill

> Westside Gastronomie- u.
Freizeitbetriebs GmbH

Hotels

> ATLANTIC Hotel Kiel GmbH

> Bekpek Kiel

> Deutsches Jugendherbergswerk

> Geschwister Prien GmbH & Co. KG

> GHOTEL GmbH

> Hotel Acqua Strande GmbH

> Hotel Am Segelhafen Hotel GmbH

> Hotel An der Horn

> Hotel Berliner Hof

> Hotel Danischer Hof

> Hotel Dlvelsbek

> Hotel Flamischer Hof Betriebsges. MbH

> Hotel Kieler Yacht Club

> Hotel Restaurant Catharinenberg

> Hotel Rosenheim GmbH

> Hotel Runge

> Hotel Steigenberger Conti Hansa Kiel

> Hotel und Restaurant Barenkrug

> Hotel Waffenschmiede

> Hotel Wiking

> Hotel Wikinger Hof GmbH & Co. KG

> Hotel Witts Gasthof

> Hotel/Restaurant Seeterrassen

> InterCity Hotel Kiel

> Lina Hotel GmbH

> Louvre Hotels Germany Services

> Maritim Hotel Bellevue

> Novum Hotels Nord GmbH Novum
Akademiehotel Kiel

> Ostseehaus Bunger GmbH

> Ringhotel Birke Kiel

> Romantik Hotel Kieler Kaufmann

> Ruser’s Hotel

> Strandhotel Seeblick

> Strandhotel Strande

> UMC Hotelerrichtungs- Betriebs-
und Verwaltungs GmbH

> Verein Kieler Jugenderholung

L
L
L
L
L
L
L
L
L
L



Mitgliederiibersicht des Kiel-Marketing e.V.

Privatvermieter/Pensionen

Baltic Gastehaus
Ferien-Apartment ,Weite Welt“
Ferienhaus Bartels
Ferienhaus Koslow
Ferienhaus Kruse
Ferienhaus Ludke
Ferienhaus Yageta
Ferienhof Kiekut

Ferienhof Kirschenholz
Ferienhof Lembke
Ferienhof Maal
Ferienwohnung Am Magnolienbaum
Ferienwohnung Bedey
Ferienwohnung Bolling
Ferienwohnung Borchers
Ferienwohnung Boschmann
Ferienwohnung Bowe
Ferienwohnung Bradtke
Ferienwohnung Brockmann
Ferienwohnung Biindgens
Ferienwohnung Cordts
Ferienwohnung Christoph
Ferienwohnung Dock B 5
Ferienwohnung Engehausen
Ferienwohnung Felten
Ferienwohnung Fischbach
Ferienwohnung Gaede
Ferienwohnung Gallasch
Ferienwohnung Gebhardt
Ferienwohnung Hahn
Ferienwohnung Hempel
Ferienwohnung Himmel
Ferienwohnung Holst
Ferienwohnung Homeyer
Ferienwohnung Horn
Ferienwohnung Johannsen-
Landschoof
Ferienwohnung Johannssen
Ferienwohnungen Kajute Holtenau
Ferienwohnung Kempe
Ferienwohnung Klahn
Ferienwohnung Knepel
Ferienwohnung Kosegarten
Ferienwohnung Kracht
Ferienwohnung Kreutzer
Ferienwohnung Kussner
Ferienwohnung Lange
Ferienwohnung Lenser
Ferienwohnung Lomanar
Ferienwohnung Mathias
(Haus am Redder)
Ferienwohnung Matthiesen
Ferienwohnung Mattner

K

Kiel-Marketing

> Ferienwohnung Meisel

> Ferienwohnung Noérenberg

> Ferienwohnung Ostsee

> Ferienwohnung Ottilie

> Ferienwohnung Peine

> Ferienwohnung Prophet

> Ferienwohnung Reimer

> Ferienwohnung Rodrian

> Ferienwohnung Sander-Thomas

> Ferienwohnung Schlosser

> Ferienwohnung Schmittat

> Ferienwohnung Schnack

> Ferienwohnung Schwenker

> Ferienwohnung Sperling

> Ferienwohnung Staude

> Ferienwohnung Stegmann

> Ferienwohnung Storm

> Ferienwohnung Thomaschki

> Ferienwohnung und Privatzimmer
Krecks

> Ferienwohnung und Privatzimmer
Timme

> Ferienwohnung Uslar

> Ferienwohnung Villa Jesse

> Ferienwohnung Vobbe

> Ferienwohnung Wall

> Ferienwohnung Weide

> Ferienwohnung Wengler

> Ferienwohnung Wieboldt

> Ferienwohnung Zeller

> Fordeblick-Fewo.de

> Haus Grunewald

> Herrenhaus Borghorst

> Lotsman Hus Kitzeberg

> Oko-Ferienwohnung-Kiel

> Ostsee-Ferienhausvermietung Gosch

> Privatzimmer ,Blick ins Grine“

> Privatzimmer Bock am NOK

> Privatzimmer Eckardt

> Privatzimmer Faust

> Privatzimmer Gasior

> Privatzimmer Giese

> Privatzimmer Kemmet

> Privatzimmer Pries

> Privatzimmer Schalk

> Privatzimmer Stommel

> Privatzimmer Wellner

> Witt-Huus Moltenort Appartements

> Zur schonen Aussicht

Camping
> Campingplatz Falckenstein
> 4Sail
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24/7 Stadtwerke Kiel AG

3 POS

AW. Niemeyer City-Shop Kiel
ABK-Abfallwirtschaftsbetrieb Kiel
ADDIX Internet Services GmbH
Adolf Richter Stahl-Metalle-
Kunststoffe GmbH

Agentur fur Arbeit Kiel

Agentur Stockmaritime

Akademie Back

Akademischer Segler-Verein in Kiel e. V.
AMC Business IT GmbH

aquaMarin Segelsport GmbH

ATN Allgemeine Treuhand Nord

avt plus media service GmbH
Baudienst-Kiel GmbH

bdrops Werbeagentur GmbH
Berufliche Schule am Schitzenpark
- Technik

Botanica

Canon

Choppy Water GmbH

Christian Albrechts-Universitat zu Kiel
DAA Deutsche Angestellten-
Akademie GmbH

de Kieler

Deutsch-Chinesische Gesellschaft e. V.
Deutsche Lebens-Rettungs-Gesell-
schaft Kiel e. V.

Deutscher Segler-Verband
Deutsches Rotes Kreuz

DGzRS - Deutsche Gesellschaft zur
Rettung Schiffsbriichiger

dreizunull

DRK-Wasserwacht Kreisverband Kiel e. V.
DSB

Fachhochschule Kiel

Fischbar Kiel

Forde Sparkasse

Frank Rohde Bodenbelage

Friedrich Junge Grundschule
GEOMAR - Helmholtz-Zentrum fir
Ozeanforschung Kiel

Hansadruck u. Verlag GmbH & Co. KG
Honda Europe (North) GmbH

ifw Institut fir Weltwirtschaft

an der Universitat Kiel

IKEA Deutschland GmbH & Co. KG
Industrie-und Handelskammer zu Kiel
Jobcenter Kiel Arbeitsgemeinschaft-
flr Arbeit und Integration

Johannes Fries GmbH & Co KG
Jorgen Petersen & Sohn KG
Kanuvereinigung Kiel e. V.

vV v v v v

vovoov v
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Kooperationspartner und Sponsoren Kiel-Marketing GmbH

>
>
>
>
>
>

Kaufland

Kieler Bootsschau Gerald Pfeffer
Kieler Kanu Klub von 1921 e. V.
Kieler MTV

Kieler Nachrichten

Kieler Verkehrsgesellschaft GmbH
Kieler Wirtschaftsforderungs- und-
Strukturentwicklungs-GmbH
Kieler Woche

Kieler Yacht-Club

Kinder- und Jugendhilfe. Verbund
GmbH

Kirchentechnik Kiel

KJHV 8+3

Knierim Yachtbau GmbH

Korber Photographie & Verlag
Kreisseglerverband Kiel

Kucuk EDV- und Unternehmens-
beratung GmbH

Land Schleswig-Holstein
Landessportverband Schleswig-
Holstein LSV

Landeszeitung Schleswig-Holstein
Marinejugend Kieler Forde e. V.
Marinekuttersegeln in der
RK-Marine-Kiel

MARINEPOOL Sportartikel

GmbH & Co. KG

Marketing Club SH

Maro Werbetechnik

Mediendom der Fachhochschule Kiel
Mercedes-Benz Stverkrip
Automobile

Messe Dusseldorf GmbH
Mullverbrennung Kiel GmbH & Co. KG
multimedia Campus Kiel
Museumshafen Kiel e. V.
Networkteam GmbH

Neuweiler & Partner mdB

PK Yachtservice

Point of Sailing Marketing GmbH
Provinzial Versicherungen

pur.pur GmbH - Visuelle
Kommunikation

Qingdao Municipal Foreign Affairs
Bureau

Qingdao Yinhai Tourism Group Co
Remondis GmbH & Co. KG

RK Marine Kiel

Rosenberger Tauwerk GmbH -Liros
Rotary Club Kiel

RSH - Radio Schleswig-Holstein
RTL Nord GmbH
Rudergesellschaft Germania e. V. Kiel

vV vV vV OV OV OV OV OV VY VY v v

voovov v
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S2 Digital

Sailaway Yachtsport

Sailing Journal

SCHILD Flaggen-Store
Schleswiger-Werkstatten
Schlemmermarkt Freund
Lebensmittelmarkte GmbH

Schlepp- und Fahrgesellschaft Kiel mbH
Schleswig-Holsteinischer
Volleyball-Verband e. V.
Schultz-Segel-GmbH

Seehafen Kiel GmbH & Co. KG
Segelgruppe an der FH-Kiel e. V.
Segelmacher Faber + Munker
Segelmacherei Feldhusen
Segelschiff Thor Heyerdahl
Segelzentrum der CAU zu Kiel
Service Verlag GmbH - Segler-Zeitung
Sitting Bull

Special Olympics Schleswig-Holstein e.V.
Sporthafen Kiel GmbH

SVSH - Segler-Verband
Schleswig-Holstein

SWKiel Service GmbH

TANGO | PROMEDIA VERLAG
Thomsen Werbemittelvertrieb GmbH
Tourismus-Agentur Schleswig-Holstein
GmbH (TASH)

Traditionssegler Albin Kobis e. V.
Traditionssegler SS ,Qualle”- OSCe. V.
TSV Schilksee von 1947 e. V.

UCL GmbH

Unternehmensgruppe Peter Glindemann
UKSH

Unterwasserkrause
Wasserschutzpolizei

Westwind - Wassersportschule Kiel
WetterWelt

Wilms Sicherheit GmbH
Wirtschaftsjunioren Kiel

XCUT Werbung & Beschriftung
Yachtservice Kiel

Yacht - Europas grofites Segelmagazin
Zippel‘s Lauferwelt GmbH
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17 IMPRESSUM

Kiel-Marketing e. V. und GmbH
Geschaftsfiihrung: Uwe Wanger

> Geschaftsbereichsleitung Tourismus: Uwe Wanger

> Geschaftsbereichsleitung Stadt-und Citymanagement: Johannes Hesse
> Geschaftsbereichsleitung Sailing und Business: Axel Bauerdorf, Prokurist
> Leitung Presse und Offentlichkeitsarbeit: Eva-Maria Zeiske

> Leitung Kommunikation und Werbung: Jan-Philipp Willers

Andreas-Gayk-Strafte 31B - Neues Rathaus - 24103 Kiel
Telefon: +49 (0) 431 |6 79 10 - O (Kiel-Marketing e.V.)
+49 (0) 43119 01 29 87 (Kiel-Marketing GmbH)

Telefax: +49 (0) 431|679 10 - 99 (Kiel-Marketing e.V.)
+49 (0) 43119 01 74 29 87 (Kiel-Marketing GmbH)

info@kiel-sailing-city.de

www.kiel-sailing-city.de
www.kiel-marketing.de
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Fotos: Kiel-Marketing, Ulf Dahl, Kristina Steigtber,
Janine Streu, Jens Konig, Matthias Masch, Oliver
Franke, Bodo Quante, Kai Kokott, Lars Wehrmann,
Carolin Kirchwehm (Vico), Seebar Kiel u.a.

Grafiken ,,Schon Gewusst?“: Tom Korber

Mitglieder des Vorstandes - Kiel-Marketing e. V.

Vorsitzender:
> Oberburgermeister Dr. Ulf Kdmpfer

Vorstandmitglieder:

> Kristina Bergfeld, Stadtwerke Kiel AG

> Peter Bohm, Hotel Berliner Hof/DeHoGa
Kreisverband

> Nicole Claus, Seehafen Kiel GmbH & Co. KG

> Wolfgang Erichsen, Interessengemeinschaft

Ddanische Str. e. V.

Ricci Giese, Privatvermieterin

Stefan Grote, Forde Sparkasse

Wolfgang Homeyer, Privatvermieter

Thomas Pekrun, Méwen-Apotheke

Iris Petersen, Stroer Deutsche Stadte Medien

GmbH

> Volker Sindt, Haus & Grund Kiel e. V.

> Evelyn Wirth, Hotel Steigenberger Conti Hansa
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Layout & Satz: bdrops GmbH Werbeagentur, Kiel
Druck: vertrauen.erfolg medienkommunikation
GmbH

Mitglieder des Aufsichtsrates - Kiel-Marketing GmbH

Vorsitzender des Aufsichtsrates:
> Oberburgermeister Dr. Ulf Kampfer

Aufsichtsrat:

> Kristina Bergfeld, Stadtwerke Kiel AG

> Wolfgang Erichsen, Interessengemeinschaft
Danische Str. e. V.; Erichsen & Niehrenheim KG

> Stefan Grote, Forde Sparkasse

> Dr. Frederik Heinz, Landeshauptstadt Kiel,

Ratsherr

> Jessica Korduni, Landeshauptstadt Kiel,
Ratsfrau

> Astrid Lelfmann, Landeshauptstadt Kiel,
Ratsfrau

> Volker Sindt, Haus & Grund Kiel GmbH

> Dr. Hans-Friedrich Traulsen, Landeshauptstadt
Kiel, Ratsherr

> Evelyn Wirth, Hotel Steigenberger Conti Hansa
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